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Dokumentinformation

Beslutshistorik
Antagen av kommunstyrelsen 1984-08-06, § 224

Senast andrad av kommunfullméktige
2015-08-17,8 185

2021-06-14, 8 96

2024-06-17, 8 131

Giltighet

Galler fran och med 2024-06-17

Galler till och med 2027-12-31

Forvaltarskap'
Inom kommunstyrelsens ansvarsomrade, kommunledningsférvaltningen

Kategori
e Anvisningsdokument

Uppféljning
Hur: Regleras i gallande internkontrollplan

Nar: | enlighet med internkontrollplanen

" Forvaltarskapet innebéar ansvar for att:

- dokumentet efterlevs

- ar tillgangligt

- folja eventuellt andrade forutsattningar for dokumentet
- dokumentet f6ljs upp och revideras

- dokumentet ar aktuellt och uppdaterat
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Regler for kravverksamhet

Kommunens arbete med krav och inkasso ska félja lagstiftning och rekommendationer, en god
inkassosed.

Mal
Malet med kommunens fakturering och kravverksamhet ar att fa betalt i tid och se till att
kommunens medel férvaltas pa ett sa bra satt som moijligt.

Syfte
Att skapa effektiva och enhetliga fakturerings- och kravrutiner och ha ett konsekvent agerande
gentemot kommunens alla kunder.

Organisation

Kravverksamheten, fér kommunen och dess bolag Katrineholms Fastighet AB samt
Katrineholms Industrihus AB, handlaggs av ekonomi- och upphandlingsavdelningen.
Avdelningen har ratt att uppdra at extern part att handlagga delar av kravverksamheten.

Fakturering

Faktura skickas snarast efter leverans eller enligt dverenskommelse. Betalningstidpunkt ska
ligga sd ndra tjdnstens/varans leverans som méjligt. Langre betalningstid an 30 dagar ska
normalt inte ges. For dterkommande fakturor som till exempel hyror, barnomsorg, hemtjanst
samt larm- och vardavgifter ska forfallodagen sattas till den sista dagen i manaden.

Ingen faktureringsavgift debiteras.

Betalningspaminnelse
Inkommer ingen betalning pa fakturan skickas betalningspdminnelse ut. PAminnelseavgift
debiteras enligt gallande bestammelse.

Lagsta belopp som paminns om &r 100 kr

Drojsmalsranta
Drojsmalsranta debiteras enligt gallande rantelag.

Inkassokrav
Uteblir betalning trots betalningspaminnelse skickas inkassokrav ut. Avgift for inkassokrav
debiteras enligt gllande lag om ersattning for inkassokostnader med mera.

Betalningsforelaggande
Ansokan om betalningsforelaggande lamnas till Kronofogdemyndigheten om fordran kvarstar
efter vidtagna inkassoatgarder.

Anstand
Anstand med betalningar kan beviljas om det géller en enstaka handelse och det finns rimliga
utsikter att galdenaren infriar 6verenskommelsen.

Anstand bor inte beviljas med langre tid an 3 manader fran forfallodagen.

Allmant bor gélla att anstand ej lamnas for sa lang tid att skulden dkar ytterligare. Det innebéar
till exempel att vid periodisk fakturering en gadng per manad bor inte anstand beviljas for langre
tid an en manad.

Anstand beviljas utifran kommunstyrelsens delegationsordning.
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Avbetalningsplan

Avbetalning av skulden kan beviljas om det finns rimliga utsikter att galdendren kan betala.
Rénta debiteras enligt gallande rantelag. Lagstadgade avgifter debiteras enligt lag om ersattning
for inkassokostnader.

Avbetalningsplan uppréttas av ansvarig handlaggare pa ekonomi- och upphandlingsavdelningen
efter samrad med berord forvaltning.

Sanktioner
Vid utebliven betalning kan avstangning av tjansten/varans nyttighet bli aktuell.

Langtidsbevakning
Forblir en fordran obetald efter vidtagna rattsliga atgarder lamnas arendet for
langtidsbevakning.

Osaker fordran
Kommunens obetalda fordringar med férfallodatum aldre an 90 dagar markeras som osakra.

Avskrivning

Avskrivning av fordran gors exempelvis vid konkurser, ackordsuppgorelser, underskott i
dodsbo, vid beviljad skuldsanering eller i arenden som motiveras av ekonomiska skal, samt vid
l&ngtidsbevakning.

Beslut om avskrivningar enligt kommunstyrelsens delegationsordning.

Vid fordringar som med hansyn till sitt ringa belopp, i jamférelse med kostnaden for
indrivningsforfarandet, bor ej inkassoatgarder vidtas. Avskrivning av ringa fordringar beslutas av
ansvarig handlaggare inom ekonomi- och upphandlingsavdelningen, se bokféringsmassig
avskrivning kommunstyrelsens delegationsordning.

Avskrivningar sker normalt i samband med bokslut.
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