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Sammanfatining

Internkontrollplanen for 2021 innefattar bade verksamhetsmassiga och ekonomiska kontroller.

| jamforelse med férgdende ar har kontroller dar sakra rutiner for kontroll inarbetats i andra delar
av kvalitetsledningssystemet, och som darmed inte langre ses som en risk, tagits bort.

Detta galler exempelvis for kontroller gallande hemtjanst. Ett nytt kontrollmoment har inforts
gallande aktuella vardplaner i verksamheterna.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna férfaringssatt och arbets-
rutiner som syftar till att sdkerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att verksam-
heten ar laglig. Den interna kontrollen avser atgarder som bidrar till att utveckla och sékerstélla
funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och darmed minska risken for avsiktliga eller
oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska folja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Némnden ska arligen utifran en genomférd
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebér bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process fér internkontroll
Framtagandet av internkontrollplanen ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment

e Vardering av risker

e Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan

Namnderna ska senast i februari faststalla sina planer fér det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran féregaende ar (internkontrollrapport)
rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter
behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska
vara kommunledningsforvaltningen till handa under februari for beredning.
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Kartlagening av kontroll-
omraden, kontrollmoment
och riskvardering

Modell fér kartlaggning och riskvardering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen &r att kartlagga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgdngspunkt for kartldaggningen ar att den
interna kontrollen ska sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal féljs och att verksam-
heten ar laglig. De omraden, processer eller rutiner dar kontrollen bedéms vara tillracklig via for-
valtningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller behdver inte tas
med i internkontrollplanen.

| nasta steg ska en riskvardering av de framtagna kontrollmomenten genomféras. Nedanstaende
modell ligger till grund for vardering av risk och vasentlighet.

Med risk i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vésentlighet
avses konsekvensen om risken intraffar.

Risk Vasentlighet

Virde Forklaring Virde Forklaring
1 Osannolik 1 Férsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kénnbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlig-
het)

Férklaring

Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan
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Riskvardering av kontrollmoment

Vid kartlaggning av kontrollomraden for 2021 gjordes forst en genomgang och riskvardering av de
kontrollomraden som fanns med i foregdende ars plan. For de manatliga uppféljningarna av
utforda, beviljade och fakturerade timmar samt antalet aktuella genomfdrandeplaner inom hem-
tjansten har tydliga arbetsrutiner arbetats upp och risken for missar ar inte langre sa hog att kon-
trollmomentet behover ligga kvar i internkontrollplanen. Detsamma galler granskning av hyres-
bidrag till foreningar och kontroll att representation sker enligt god redovisningssed. Dessa
omraden ligger dock kvar fér bevakning och riskvarderas pa nytt infor ndstkommande ar.

Vidare kartlades och riskvarderades eventuella nya kontrollomraden via vard- och omsorgsférvalt-
ningens ledningsgrupp samt nyckelpersoner inom aktuella omraden. Av de nya kontrollomraden
som riskvarderats har ett nytt kontrollmoment rérande vardplaner lyfts in i internkontrollplanen for
2021.
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Internkontrollplan

Omrade Kontrollmoment Kontrolimetod Riskvéardering  Frekvens Ansvarig
Privata Kontroll att upp-  Enhetschef pa sar- 12 2 ganger Enhetschef
medel sar- | satt riktlinje skilt boende samt per ar, april
skilt boende | kring hantering-  gruppbostader kon- och
och grupp- | en av privata trollerar samtliga oktober.
bostader medel f6ljs brukares kassor,
samt att tillamp-
ningen av rutinen
kring privata medel
foljs.
Privata ut- Kontroll enligt Enligt forfragnings- 12 1 gdng per  Verksam-
forare i "Forfragnings- underlaget. ar. hetschef
Katrine- underlag - forvaltnings-
holms Valfrihetssystem kontor
kommun for brukare
enligt lagom om
valfrihet Hem-
tjanst".
Medborgar- | Aktgranskning. Arendegranskning 9 1 gang per 1:e Hand-
funktionen utifran urval av ar laggare LSS
arenden.
Awvikelse- Overgripande Utdrag ur Treserva, 12 1 gang per  Utredare
hantering statistik pa samt-  samt stickprov. manad
liga avvikelser. Presentation per
verksamhets-
omrade.
Kontroll av | Granskning av Utdrag ur Treserva, 12 1gang per IT-
anvandare | att aktuella an- Prator och Nationell manad samordnare
och be- vandare ligger i patientdversikt
horigheter | vara verksam- (NPO). Granskning
hetssystem, sker i form av stick-
samt att de har prov.
ratt behérighet.
Medarbe- Hantering av Granskning av att 12 2 ganger Verksam-
tare och arbetsskador rapporterade per ar, juni  hetschefer
arbetsmiljé | och tillbud. arbetsskador och och
tillbud hanteras december
skyndsamt.
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Omrade Kontrollmoment Kontrolimetod Riskvéardering  Frekvens Ansvarig
Genomférande Granskning av att 12 1 gang per  Utredare
av skyddsrond. arliga skyddsronder ar i novem-

genomfors. Sker ber/decem
genom att doku- ber
mentation av-

seende genom-

forda skyddsronder

begars in.

Sarskilda Kontroll av att Nattinspektion vid 12 Stickprov Utredare

boenden bemanning ett antal enheter, under aret

inom aldre- | nattetid foljer stickprov.

omsorg framtagna
rutiner.

Delaktighet | Kontroll av att Granskning pa 9 1 gang per  Utredare
brukare varit 6vergripande niva ar
delaktiga vid av alla arenden och
upprattande av  verksamhetsom-
genomférande-  raden genom sta-
plan. tistik hamtad ur

verksamhets-
system. Komplette-
ras med stickprovs-
granskning av upp-
rattade genom-
férandeplaner.

Data- Kontroll av att Stickprovsgransk- 12 2 ganger Verksam-

skyddsfor- personuppgifter  ning av gemensam per ar hetsstrateg

ordningen forvaras pa ett lagringsmedia/

(GDPR) sakert satt. system, sdsom

diskar, Lex och
Stratsys, for att
kontrollera att per-
sonuppgifter inte
sparats pa sa satt
att obehdoriga kan
komma at dem.

Aktuella Kontroll attinga  Stickprovsgransk- 9 Stickprov Utredare

vardplaner | vardplaner ar ning av vardplaner under aret
aldre an ett ar. for att kontrollera

att de ar aktiva och
korrekta.
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