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Granskning av dataskyddsarbete

Foérvaltningens férslag till beslut

Viadidaktnamnden lagger rapporten till handlingarna och éverlamnar till
forvaltningschefen att analysera vilka eventuella dtgarder som boér vidtas som en foljd av
rapporten.

Sammanfattning av arendet

Kommunens dataskyddsombud har genomfort granskningar av respektive namnds
arbete med dataskyddsfragor i deras egenskap av personuppgiftsansvarig.

| rapporten gallande Viadidaktnamnden framgar ett antal omrdden dar namnden
foreslas vidta atgarder for att battre uppfylla kraven i dataskyddsforordningen (GDPR).

Viadidakt har ett pagaende arbete med dataskyddsfragor. Forvaltningen foreslar darfor
att Viadidaktnamnden 6verlamnar till férvaltningen att analysera vilka eventuella
atgarder som bor vidtas som en féljd av rapporten.

Arendets handlingar

e Dataskyddsombudets rapport till Viadidaktnamnden

Sara Alexanderson
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Dataskyddsombudet
Akten

M Telefon: 0150-48 80 90
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Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm - - .
vy Meil info@viadidakt.se Webb: viadidakt.se @ Viadidakt
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1. Inledning

Den 25 maj 2018 borjade EU:s dataskyddsforordning gélla i Sverige och i EU:s andra medlemsstater.
Dataskyddsforordningen (General Data Protection Regulation, dven kallad GDPR) reglerar hur
personuppgifter ska behandlas med syftet att skydda den enskildes (den registrerades) réttigheter.
Foljer kommunen inte dataskyddsforordningen finns det en risk att de registrerades personliga

integritet kranks och att kommunens anseende skadas.

Flens kommun, Gnestas kommun, Katrineholms kommun, Stringnds kommun, Oxelésunds kommun

och Vingékers kommun samarbetar kring dataskyddsforordningen.

Personuppgiftsansvariga inom ovan ndmnda kommuner samt flera kommunala bolag har genom

samarbetet utsett ett gemensamt dataskyddsombud.

Enligt dataskyddsforordningen (art. 39 p. 1b) ska dataskyddsombudet bland annat Overvaka
efterlevnaden av dataskyddsforordningen och den personuppgiftsansvariges strategi for skydd av
personuppgifter, inbegripet ansvarstilldelning, information till och utbildning av personal som

behandlar personuppgifter och tillhrande granskning.

Denna rapport ar forfattad av dataskyddsombud hos viadidaktndmnden i Katrineholms kommun,

Svitlana Jelisic.

Skyldigheten att forfatta denna rapport framgér av artikel 29-arbetsgruppens Riktlinjer om

dataskyddsombud, 16/CV, WP 243 rev. O1.
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2. Syfte med rapporten

Syftet &r att ge den personuppgiftsansvarige, viadidaktndmnden i Katrineholms kommun, en bild av

hur arbetet har fortlopt, vilka utvecklingsomraden som finns samt ge en aktuell lagesbild.

3. Utvalda omraden
Valet av fokusomraden for tillsynen 2020 &r framtagna i samarbete med flera dataskyddsombud och

kommer att anvindas for foljande kommuner: Flen, Gnesta, Katrineholm, Nykoping, Oxelosund,

Strangnés, Trosa och Vingaker.

Tillsammans har vi resonerat kring risker och sérbara behandlingar och tittat pa Datainspektionens
tillsynsplan samt kommit fram till f6ljande fokusomriden:

Dataskyddsombud

Dataskyddsorganisation

Utbildning av personal

Registrerades réttigheter

Personuppgiftsbitrddesavtal

Personuppgiftsincidenter

Oversyn av registerforteckningar

Behdrigheter

g 8 8§ @ @ @ @ 8 §

Konsekvensbedomningar

4. Dataskyddsombud

Enligt dataskyddsforordningen (artikel 37.1) maste myndigheter och offentliga organ utse ett
dataskyddsombud. Vidare ska den personuppgiftsansvarige enligt dataskyddsforordningen (artikel
37.7) offentliggéra  dataskyddsombudets kontaktuppgifter ~och meddela dessa till
tillsynsmyndigheten.

4.1 Beslut om att utse dataskyddsombud

Dataskyddsombudet har av GDPR-samordnare fitt information och mottagit beslutet om att utse
dataskyddsombud for viadidaktndmnden. Datainspektionen har tagit del av informationen om

dataskyddsombudet.
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4.2 Information om dataskyddsombud
Kontaktuppgifter till dataskyddsombud finns publicerade pa kommunens webbplats samt intranit,

sasom:
e P4 katrineholm.se - Cookies och GDPR

P& Communis - S4 arbetar vi - GDPR

4.3 Atgirder

(1) Inga extra atgarder rekommenderas.
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5. Dataskyddsorganisation

Enligt dataskyddsforordningen (artikel 39.2) ska den personuppgiftsansvarige tillhandahalla
dataskyddsombudet de resurser som krdvs for att fullgéra dataskyddsombudets uppgifter. Varje
personuppgiftsansvarige bor darfor utse personer som ansvarar for GDPR-arbetet samt organisera

deras arbete pa ett sddant sitt att krav 1 dataskyddsforordningen ska uppfyllas.

Dataskyddsombud konstaterar att det finns en fungerande dataskyddsorganisation i vara sex
kommuner som leds av dataskyddsombud och kommunévergripande GDPR-samordnare. Varje
personuppgiftsansvarige har utsett en till fyra GDPR-samordnare som har mandat att leda GDPR-

arbete inom respektive omrade.

GDPR-samordnarens roll har beskrivits i vart gemensamma levande dokument “Riktlinjer for
tillimpning av dataskyddsforordningen”  (Riktlinjer) som har antagits av de flesta
personuppgiftsansvarige. Dokumentet bor dock bearbetas bland annat i den delen som giller
kommundvergripande GDPR-samordnarens roll eftersom den for tillfillet inte finns beskriven i

Riktlinjer.

Kommunoévergripande GDPR-samordnare organiserar och leder GDPR-arbete inom kommunen och
kommunala bolag. Kommundvergripande GDPR-samordnare héller direktkontakt med
dataskyddsombud och GDPR-samordnare for respektive kommun och dess kommunala bolag.
Kommunoévergripande GDPR-samordnare organiserar regelbundna GDPR-samordnartraffar, dér
dven dataskyddsombudet kan delta for att ge stod och rad samt besvara fraigor. GDPR-samordnare

har mandat att leda dataskyddarbetet for respektive personuppgiftsansvarige.
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5.1 Dataskyddsorganisation, struktur

*  Dataskyddsombud - kontrollerar att dataskyddsforordningen (GDPR) efterlevs inom

organisationen genom att till exempel utfora kontroller och informationsinsatser.

*  Kommunovergripande GDPR-samordnare - har mandat att organisera och leda

dataskyddsarbetet inom kommunen.

*  GDPR-samordnare - har mandat att leda dataskyddsarbetet inom respektive

personuppgiftsansvariges omrade.

DSO

Vv

Kommunévergripande GDPR-samordnare

! ! ! ! ! !

Oxelésunds Etrangnas .Fle."f kc;mmun, Katrineholms Gnesta Vingakers
kommun, doll(n e, J.u?s och kommun, kommun, kommun,
registrator/ = ument: e kommunjurist kanslichef IT och
kivari kontroller/ sakerhets- S
arkivarie . : kommunikations-
systemforvaltare ansvarig hef
Lex che

GDPR-samordnare

GDPR-samordnare for respektive kommunstyrelse och namnd
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5.2 Kommunovergripande GDPR-samordnare

Dataskyddsombudet konstaterar att det har utsetts en kommunovergripande GDPR-samordnare pé
Katrineholms kommun. Rollen har dock varit otydlig i borjan for att dataskyddsorganisationen var
alldeles ny och det saknades en detaljerad beskrivning av arbetsuppgifterna. Rollen har forst tilldelats

digitaliseringschefen och sedan kommunjuristerna och alla tre har bidragit.

Under digitaliseringschefens ledning har kommunen kopt ett system fOr registrering av
personuppgiftsbehandlingar - Draftit. Det har utsetts personer, ansvariga for dataskyddsarbetet for
olika personuppgiftsansvariga inom kommunen - GDPR-samordnare. En utbildning i
dataskyddsforordningen har organiserats och genomforts av digitaliseringschefen. Den har dven

spelats in och anvénts av andra kommuner som ingér 1 dataskyddssamarbetet.

I augusti 2018 tilldelades uppdraget kommunjuristen, som var anstélld pd kommunen under flera
manader. Efter det fanns det inte ndgon person som kunde leda det interna dataskyddsarbetet i
Katrineholms kommun. GDPR-frdgorna prioriterades inte av ledningen och minga GDPR-insatser,
som till exempel GDPR workshops, dgde inte rum i Katrineholm. Ménga GDPR-samordnare fick inte
det stdd och den tid som de skulle behdva. Detta hade tyvérr paverkat GDPR-arbetet pa ett negativt

satt under den hér perioden.

I september 2019 anstélldes en ny kommunjurist och kommunévergripande GDPR-samordnare. Den
nya kommunjuristen har strukturerat det interna dataskyddsarbetet pa Katrineholms
kommun. Riktlinjer har kompletterats med ett beslut frdn kommunens ledningsgrupp om
kommunjuristens kommundvergripande GDPR-samordnarroll. Nya prioriteringar har tagits fram.
Regelbundna moten med GDPR-samordnare har organiserats och dgt rum varannan ménad, sdsom:

- den 9 oktober 2019

- den 5 december 2019
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- den 6 februari 2020
- den 8 april 2020

- den 14 juni 2020

Den kommunoévergripande GDPR-samordnaren har visat ett stort intresse for dataskyddsarbetet och

inspirerat andra GDPR-samordnare.

5.3 GDPR-samordnare for viadidaktniamnden

Sedan den 25 maj 2018 har det utsetts en GDPR-samordnare for viadidaktnimnden. GDPR-
samordnaren &r anstdlld som IKT-samordnare. Tjénsten innefattar rollen som systemadministrator,
bestillare, IT-stod for hogre studier, kontaktperson mot Digitaliseringsavdelningen, kontaktperson
mot véxel/telefoni, e-tjinsttillverkare, intrandtsredaktor, representant i1 Digitaliseringsforum,
representant i e-tjanstgruppen, deltagande i upphandlingar inom IKT-omridet samt ansvarig for
framtagande av statistik géllande vuxenutbildning. Rollen som GDPR-samordnare har tilldelats som

ett extra uppdrag och ingar ej i den ordinarie tjansten.

For att forstd hur stort ansvar har GDPR-samordnare har dataskyddsombud efterfragat en

organisationsskiss samt information om antal medarbetare som &r anstéllda pa Viadidakt.

GDPR-samordnare har meddelat att det r cirka 96 anstillda pa Viadidakt.

GDPR-samordnare har beskrivit Viadidakts uppdrag pa ett foljande sétt:

”Viadidaktndmnden &r den gemensamma ndmnden for vuxnas ldrande och arbetsmarknadsfragor i
Katrineholm och Vingéker. Inom vuxnas lirande ansvarar nimnden for kommunal vuxenutbildning.
Detta omfattar grundldggande och gymnasial vuxenutbildning, svenska for invandrare samt sérskild

utbildning for vuxna. I uppdraget ingar ocksd ansvar for samhéllsorientering for nyanldnda, studie-
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och yrkesvégledning for vuxenstuderande samt validering. Viadidaktnimnden ansvarar dven for att i
samverkan med olika utbildningsanordnare tillhandahalla yrkeshogskoleutbildningar och
universitets- och hogskoleutbildningar. Vid larcentret Campus Viadidakt kan hogskolestudenter fa
tillgang till studielokaler, teknisk utrustning och moéjlighet att tentera p4 hemmaplan. Syftet &r att ge
fler mojlighet att 1dsa vidare pa eftergymnasial niva och ddrmed bidra till en hogre utbildningsniva i
kommunerna. Inom arbetsmarknadsomrédet ansvarar Viadidaktndmnden for insatser for personer
som star utanfor arbetsmarknaden och som inte heller studerar. Fokus i arbetet &r individens
sjalvforsorjning. Viadidaktndmnden samordnar dven kommunala feriearbeten for ungdomar efter ar
ett pa gymnasiet. Vidare deltar Viadidaktnimnden tillsammans med andra ndmnder i arbetet kring

ungdomar som varken arbetar eller studerar.”!

Viadidaktnamnden

Forvaltningschef

Stab & service

Personal: 7

Vuxnas larande Arbetsmarknad

Personal: 55 Personal: 34

* Antal manadsanstéllda 30/4 inkl. visstidsanstéllda

Har presenteras en organisationsskiss.

! Kontroll av efterlevnad av dataskyddsforordningen, Viadidakt, s. 2
Sida 11 av 28



Oavsett en hog arbetsbelastning och organisationsomfattning har GDPR-samordnaren genomfort
dataskyddsarbetet for hela Viadidakt. Dataskyddsarbetet har strukturerats genom att en plan for
GDPR-arbetet har tagits fram av GDPR-samordnare redan under ar 2018. Planen f6ljs och uppdateras

regelbundet.

GDPR-samordnare har beskrivit dataskyddsarbetet som har genomforts pa ett foljande sitt:
”Viadidakt pabdrjade arbetet med GDPR i oktober 2017 d& PM om fortsatt arbete med nya

dataskyddsforordningen (GDPR) skickades ut centralt i kommunen.

Inledningsvis handlade det om deltagande pé utbildningar samtidigt som det bérjade komma fragor

frdn medarbetarna inom organisationen. GDPR-samordnare har deltagit i foljande utbildningar:

* Den nya dataskyddsforordningen som gavs av Sveriges kommuner och landsting 2018-01-09

» Dataskyddsforordningen — med fokus pd offentlig sektor 2018-03-14 i Stockholm hos
Datainspektionen

* Utbildningsdag 2018-06-14 vid Dufweholm med alla samarbetande kommuner

» Utbildningsdag 2018-09-18 med Peter Nordbeck fran Delphi pa Hotell Statt i Katrineholm.

* Webbinar om Registerverktyg fran JP Infonet 2018-10-09

» Utbildning med Draftit 2019-03-25 péd Hotell Statt i Katrineholm

*  Webbinar Molntjénster och GDPR 2019-04-16 med JP Infonet

* Webbinar om incidentrapportering och sekretess 2019-12-09 med JP Infonet

*  Webbinar om praktisk hantering av GDPR 1 kommunen 2020-03-04 med JP Infonet

Viadidakt gjorde tidigt i borjan pd 2018 en e-tjanst for registrering av personuppgiftsbehandlingar
men det beslutades sedan att det skulle finnas en e-tjanst for alla forvaltningar. Det dvergick i att

Viadidakt samlade alla personuppgiftbehandlingar i ett Exceldokument och sedan flyttades den
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informationen in i Draftit och nya registreringar lades sedan till direkt i Draftit. Ett grundldggande
register dver alla system hos Viadidakt fanns redan sedan PUL. Viadidakt tog d&ven fram en checklista

som medarbetare kunde anvénda ndr de funderade Gver vilka personuppgiftsbehandlingar de utfor.

Under borjan pa maj 2018 fortsatte arbetet med dataskyddsforordningen och forslag pd inledande
insatser var en inventering av register och viss rensning. GDPR-samordnare triffade chefer inom
Viadidakt under maj for att f4 igdng processen med insamling av personuppgiftsbehandlingar fran
personalen. I mitten pa maj borjade personuppgiftsbehandlingar komma in frén personalen via ett

enkédtformuldr dér resultatet sedan samlades i Exceldokumentet. I juni fanns en avtalsmall for
personuppgiftsbitridden och Viadidakt fortsatte att arbeta med att fa till dessa avtal med sina
personuppgiftsbitrdden. Sommaren och en fortsatt tid under hosten handlade mycket om vad som fick
skickas i1 e-post och allménna fragor frdn medarbetare. Under juni fick Viadidakt ocksa tillgdng till
Draftit och bdrjade anvénda det systemet. Vidare under hosten 2018 genomfordes webbutbildning i
Draftit for alla medarbetare pé respektive APT. Den 17 oktober 2018 presenterade GDPR-samordnare
forslag pa aktivitetsplan for efterlevnad av dataskyddsforordningen for forvaltningschef och senare
for ledningsgruppen. I slutet av 2018 och borjan av 2019 tittade Viadidakt mer och mer pa vilken

information som lagrades pd gemensamma lagringsytor och dokumenthanteringsplanen reviderades.

Under hosten 2019 omstartades GDPR-arbetet i Katrineholms kommun da ny kommunjurist
tilltradde. I november 2019 uppdaterades aktivitetsplanen for efterlevnad av dataskyddsforordningen
och presenterades i ledningsgruppen. I februari 2020 inférdes GDPR i internkontrollplanen. Under
véren har arbetet med information till de registrerade paboérjats efter nya direktiv om vilken
information som ska finnas pa personuppgiftsansvariges webbsida. 1 april 2020 har plan for
dataskyddsarbete dter igen uppdaterats med nya aktiviteter som bor genomforas lopande och

succesivt.”?

2 Kontroll av efterlevnad av dataskyddsforordningen, Viadidakt, s. 3-5
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Samordnare har deltagit i nitverket frdn andra kommuner i S6rmland samt interna méten med sina

motsvarigheter pa Katrineholms kommun.

Dataskyddsombud konstaterar att GDPR-samordnaren har gjort ett jittebra arbete. Det kan dock
uppmirksammas att samordnaren har manga andra funktioner som ér tids- och energikrdvande. Detta
gOr att arbetsbordan blir alldeles for hog. Dataskyddsombud rekommenderar dérfor att bestimma en
tid for uppdraget samt att en eller tva till samordnare ska utses for att kunna genomfora

dataskyddsinsatser.

Vidare kommer en redogdrelse av dataskyddsarbetet i varje fokusomrade.

5.4 Atgirder

(1) Utoka antal GDPR-samordnare till tvé personer pa grund av en hog arbetsbelastning

(2) Utse en tid for GDPR-arbetet, t.ex. en dag i veckan. GDPR-samordnaren bor fa mer tid till
sitt uppdrag med tanke pa den arbetsbordan som det innebar

(3) Skapa forutséttningar for kompetensutveckling av GDPR-samordnare

(4) Prioritera dataskyddsarbete

(5) Oka chefernas engagemang i dataskyddsfragor
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6. Utbildning av personal

Efter den 25 maj 2018 har utbildningen av personal och framforallt GDPR-samordnare identifierats

av dataskyddsombud som en av de hogst prioriterade GDPR-insatser.

6.1 Webbutbildning

En webbutbildning har valts som verktyg for att alla medarbetare ska kunna fi grundliggande
kunskaper i1 dataskyddsforordningen. Detta alternativ har ansetts av dataskyddsombudet som mest

anvindbart med tanke pé att flera tusen medarbetare bor utbildas i dataskyddsfragor.

En webbutbildning har rekommenderats av dataskyddsombudet. Alla sex kommuner och kommunala
bolag som delar pa dataskyddsombudet har kopt utbildningen. Det har bestdmts att all personal ska
genomfora den grundliggande webbutbildningen. Dataskyddsombudet har gjort en instruktion till
utbildningen, som kan genomforas enskilt eller i grupp beroende pa kategorier av medarbetare samt
med hénsyn tagen till olika verksamheters mojligheter. Det har erbjudits en grundldggande utbildning
i dataskyddsforordningen dér deltagarna har genomfort webbutbildningen tillsammans med

dataskyddsombudet.

Dataskyddsombud konstaterar att personal pa Viadidakt har informerats om webbutbildningen.
Nyanstéllda gor webbutbildningen under introduktionen. Det ingér i plan for dataskyddsarbete att ta

fram en rutin for nyanstéllda dir webbutbildningen i Draftit ska inga.
GDPR-samordnare har informerat att webbutbildningen har gjorts i grupp, pd APT och andra méten.

Fragor som stilldes i verktyget och svar har diskuterats, vilket dr véldigt positivt. De som inte kunde

delta i grupputbildningar har genomfort utbildningen individuellt.
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Eftersom webbutbildningen skedde i grupp var det svért att ta fram en statistik géllande antal anstdllda
som har genomfort utbildningen. En enkét har dérfor skickats till alla medarbetare. Undersokningen
visade att 25 medarbetare har deltagit i utbildningen och 21 har inte gjort det. Arbetet fortsatter och

GDPR-samordnare leder det.

6.2 Utbildningar med dataskyddsombud

Dataskyddsombudet har sedan den 25 maj 2018 genomfort cirka 85 foreldsningar om

dataskyddsforordningen for olika mélgrupper.

Det har organiserats workshops, dir personalen har inventerat behandlingar av personuppgifter samt
registrerat dem i Draftit. Dataskyddsombudet och GDPR-samordnare har deltagit i workshops och

hjilpt medarbetare att registrera deras behandlingar av personuppgifter.

Under september-december 2019 har dataskyddsombudet varje manad haft heldagsutbildningar i
GDPR for nyanstillda och andra medarbetare. Utbildningen har blivit uppskattad av deltagarna och
har dérfor planerats att fortsdtta dven under 2020. Tyvérr har Sverige drabbats av Covid-19, vilket

gjort att utbildningarna har ersatts av webbinarier “Digitalt kaffe med GDPR”.

Det har under maj - juni 2020 héllits atta tematiska webbinarier som alla medarbetare frdn vara sex

samarbetskommuner samt kommunala bolag har haft mgjlighet att delta i.

Foljande webbinarier “Digitalt kaffe med GDPR” har &gt rum:

1. Personuppgifter, kategorier, vad jag kan och inte kan gora med dem
2. Behandling av personuppgifter, syftet och réttslig grund

3. Personuppgiftsbitrade och personuppgiftsbitriadesavtal

4. Personuppgiftsincidenter, hur hanterar vi dem
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5. Konsekvensbeddmningar
6. Kamerabevakning
7. Registrerades réttigheter

8. GDPR-nyheter, beslut och boter

Dataskyddsombudet konstaterar att GDPR-samordnaren for viadidaktndmnden har informerat

personal om utbildningen vilket har gjort att flera medarbetare har deltagit i webbinarier.

6.3 Utbildningar for GDPR-samordnare

GDPR-samordnare har tillgdng till webbutbildningen i Draftit och har genomfort en fordjupad

utbildning i GDPR-fragor. Den finns tillgénglig for alla samordnare i Draftit modulen.

Tre utbildningsinsatser har organiserats av dataskyddsombudet for de cirka 70 utsedda GDPR-

samordnare. Foljande utbildningar f6r GDPR-samordnare har genomforts:

1. Den 14 juni 2018 - GDPR-dag med Dataskyddsombud och Draftit for cirka 50 deltagare

2. Den 8 september 2018 - en heldags utbildning "GDPR-f6rdjupning” med advokat och deldgare
pa advokatbyra Delphi for cirka 50 deltagare

3. Den 25 mars 2019 - en heldags utbildning i Draftit systemet som anvinds for bland annat

registreringar av personuppgiftsbehandlingar.

Dataskyddsombud konstaterar att GDPR-samordnare har deltagit i utbildningsinsatser.

6.4 Utbildningar for chefer och personal inom specifika omraden
Vissa utbildningsinsatser har organiserats av dataskyddsombudet och har riktats mot chefer och
GDPR-samordnare inom specifika omrdden som utpekats av Datainspektionen som

granskningsomréden.
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Det har organiserats tva utbildningsinsatser:

1. Enheldagsforeldsning "GDPR for vard och omsorg”, som dgde rum den 4 oktober 2019 for chefer
och GDPR-samordnare inom socialforvaltningen samt vard och omsorg”. I utbildningen deltog
71 personer. Foreldsningen har genomforts av advokat och partner pd Wikstroms&Partners
Advokatbyra.

2. En heldagsforeldsning "GDPR for chefer och personal inom barn- och utbildningsomrade”, som
planerades att genomforas i mars 2020 har flyttats fram till den 4 november 2020 pa grund av den

rddande situationen med Covid-19. Det ér cirka 90 personer som har anmalt sig till utbildningen.

6.5 Utbildningar med GDPR-samordnare

Forutom webbutbildningen héller vissa GDPR-samordnare utbildningar om dataskyddsfoérordningen.

Detta gor att medarbetarens kunskaper i dataskyddsforordningen uppdateras regelbundet.

GDPR-samordnare for viadidaktndmnden har under ar 2018 organiserat och genomfort flera

utbildningsinsatser for olika grupper av medarbetare, sdsom:

*  2018-09-18 - Stab och service
* 2018-09-20 - Ledningsgrupp
e 2018-10-10 - Arbetsmarknad

e 2018-11-07 - Vuxnas larande

Aven andra utbildningsinsatser har genomfdrts av GDPR-samordnare, som berittar foljande:

”Utbildningsinsatser har skett paA APT pé respektive omrdde. Grundutbildningen i Drafit har gatts
igenom sida for sida i stor grupp lett av chef och GDPR-samordnare. Fragor och svar har diskuterats
t.ex. varfor vissa svar dr fel och andra ritt. Mélet &r att genomfGra utbildningsinsatser aterigen pé
APT och fa igang diskussioner om GDPR regelbundet pa varje APT. GDPR-samordnare har dven
traffat mindre verksamhetsgrupper, t.ex. studie- och yrkesvigledare, arbetsmarknadscoacher, larare
och administration. Genomfort en processkartliggning av webbansdkan for grundliggande och

gymnasial nivd samt sfi-anmélan med syfte att effektivisera hanteringen i verksamhetssystem Alvis.
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Framover kommer arbetet koncentreras pa granskning av registrerade personuppgiftsbehandlingar i
Draftit, inventering av appar och andra hjdlpmedel som behandlar personuppgifter samt
personuppgiftsbitradesavtal for dessa, informera mer om personuppgiftsincidenter samt inventera

behov av konsekvensbedomning.”

6.6 Atgiirder

(1) Se till att alla medarbetare far kunskap om dataskyddsférordningen.
(2) Skapa och folja statistik 6ver de medarbetare som har genomfort webbutbildningen.

(3) Skapa forutsittningar for kompetensutveckling for GDPR-samordnare.

7. Registrerades rittigheter
Dataskyddsforordningen ger de registrerade ett flertal réttigheter vad géller behandling av

personuppgifter. Det dr personuppgiftsansvariges ansvar att se till att tillrickliga processer finns for
att tillmotesga de registrerade sa att de kan tillgodose sina réttigheter. Den grundldggande regleringen

om réttigheterna finns i artikel 12-20 dataskyddsforordningen.

De registrerade har bland annat foljande réttigheter:
e Ritt till information
o Ratt till réttelse
e Ritt till radering (rdtten att bli bortglomd)
e Ritt till begransning av behandling

e Ruitt till dataportabilitet

Den personuppgiftsansvarige bor skapa tydliga rutiner for hur de registrerades réttigheter ska

tillgodoses.

7.1 Rutiner

For att pd det bdsta sittet tillgodose de registrerades rittigheter har det av dataskyddsombud
prioriterats att skapa alla interna rutiner samt utbilda personal i dem. Det har darfor inom ramen for

vart samarbete skapats en arbetsgrupp bestdende av dataskyddsombud, kommunjurister och

3 Kontroll av efterlevnad av dataskyddsforordningen, Viadidakt, s. 5
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kommunoévergripande GDPR-samordnare. Gruppen har tagit fram ett gemensamt dokument
“Riktlinjer for tillimpning av dataskyddférordningen”, som en omfattade insamling av information,
rutiner och mallar for olika dokument. Forsta utkastet av dokumentet var redan klart i augusti 2018.
Sedan dess har dokumentet bearbetats och varit redo att antas i januari 2019. Samma ménad har

dokumentet antagits av forsta personuppgiftsansvarige.

Dataskyddsombud konstaterar att alla rutiner 4r antagna av den personuppgiftsansvarige

viadidaktndmnden pa Katrineholms kommun. Arbetet maste fortsétta och prioriteras.

7.2 Information pa hemsida

De registrerade maste informeras om hur den personuppgiftsansvarige behandlar personuppgifter.
Dataskyddsombud konstaterar att information om detta finns tillgédnglig p4 kommunens hemsida.
Informationen bor dock vara mer detaljerad och varje arbetsprocess som innehaller personuppgifter
méste beskrivas. GDPR-samordnare pa Katrineholms kommun kommer nu att fokusera pa att
utveckla informationen som finns tillgénglig. Arbetet kommer att ledas av den kommundvergripande

GDPR-samordnaren.

7.3 Blanketter och e-tjanster

Information till de registrerade om hur deras personuppgifter behandlas méste ldmnas ut i samband

vid insamlingen av personuppgifter.

Information pa alla blanketter som innehdller personuppgifter maste darfor uppdateras enligt

dataskyddsforordningen.

Uppdateringen kan ske i flera steg:

1. Inventering av alla blanketter och e-tjinster.
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2. Analys av varje blankett, e-tjanst (behdver vi den, vilka personuppgifter dr nddvéndiga for
tjansten, vilken grupp av registrerade riktas den mot osv.).

3. Uppdatering av blanketter och e-tjédnster med specifik information till de registrerade.

Dataskyddsombud konstaterar att inventering av alla blanketter och e-tjinster pagar. Information om

hur personuppgifter kommer att behandlas ska finnas. Blanketter och e-tjidnster uppdateras 16pande.

7.4 Atgirder

(1) Inventera alla blanketter och e-tjénster.
(2) Uppdatera blanketter och e-tjanster som innehéller personuppgifter.
(3) Uppdatera information om behandling av personuppgifter pd kommunens hemsida.

(4) Se over inventerade blanketter och e-tjénster.

8. Personuppgiftsbitradesavtal
Den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitrdidet maéste uppritta ett sd kallat
personuppgiftsbitrddesavtal (art. 28 dataskyddsforordningen). Dataskyddsforordningen riknar upp

vad ett sddant bitrddesavtal ska innehélla.

Det dr den personuppgiftsansvarige (kommunstyrelse och varje nimnd) som ska se till att
personuppgiftsbitrddesavtal upprittas med alla personuppgiftsbitride. Det &r viktigt att alla

personuppgiftsbitradesavtal dokumenteras och ar sdkbara.

For att underlétta ett arbete med uppréttande av personuppgiftsbitrddesavtal har dataskyddsombud
och kommunjurister skapat en mall for personuppgiftsbitrddesavtal. Det har senare bestimts samt
beskrivits 1 Riktlinjer att vara personuppgiftsansvariga ska anvinda SKR:s mall {or

personuppgiftsbitrddesavtal samt att alla personuppgiftsbitradesavtal ska registreras i ett diariesystem
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som “Personuppgiftsbitrddesavtal”. Detta for att uppfylla krav i dataskyddsforordningen for att

avtalen ska vara dokumenterade och s6kbara.

8.1 Inventering av personuppgiftsbitriade
GDPR-samordnaren har tagit fram en mall for inventering av alla personuppgiftsbitrdden och
personuppgiftsbitradesavtal. Mallen finns tillgédnglig pd den gemensamma arbetsyta for GDPR-

samordnare som dataskyddsombudet har skapat.

GDPR-samordnaren har meddelat att det har gjorts en inventering av personuppgiftsbitridden.

8.2 Mall for personuppgiftsbitradesavtal

SKR:s mall anvinds for personuppgiftsbitradesavtal.

8.3 Andel undertecknade personuppgiftsbitridesavtal

Enlig information frain GDPR-samordnare ir alla personuppgiftsbitradesavtal undertecknade.

8.5 Atgiirder

(1) Se 6ver och granska personuppgiftsbitradesavtal.

(2) Anvand Klassa verktyget vid kravstéllning 1 instruktioner till personuppgiftsbitride.

(3) Ta stillning till att EU-domstolen har 1 juli 2020 slagit fast att Privacy Shield avtalet mellan
EU och USA inte ger ett tillrickligt skydd for personuppgifterna. Anpassa alla
personuppgiftsbitriddesavtal, dir overforing av personuppgifter till USA foérekommer, till

dataskyddsforordningen.

9. Personuppgiftsincident

En personuppgiftsincident kan fa allvarliga konsekvenser for de registrerade. De kan réka ut for till

exempel ekonomisk skada eller kridnkning av sina friheter och réttigheter. En personuppgiftsincident
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som inte hanteras pé ett lampligt sdtt kan ocksa péverka tilltron till den organisation som behandlar

personuppgifter. Den kan dessutom leda till sanktionsavgifter.

Vissa typer av personuppgiftsincidenter méste anmélas till Datainspektionen inom 72 timmar efter
det att personuppgiftsansvarige fatt vetskap om incidenten (artikel 33) och berdérda personer kan

behova informeras om att en incident har intraffat (artikel 34).

Det dr dirfor viktigt att skapa en fungerande rutin for hantering av personuppgiftsincidenter.

9.1 Rutin for hantering av personuppgiftsincidenter
Dataskyddsombud konstaterar att det finns en fungerande rutin for hantering av
personuppgiftsincidenter som alla GDPR-samordnare dr medvetna om och anvénder sig av. Rutinen

har antagits av viadidaktndmnden i samband med Rikt/injer.

Katrineholms kommun har dessutom en central e-tjanst for anmélan av personuppgiftsincidenter,
vilket underlattar hantering av personuppgiftsincidenter. Personuppgiftsincidenter rapporteras internt
av alla medarbetare. Rapporten delges samordnare som ensam eller tillsammans med
kommunévergripande GDPR-samordnare och/eller dataskyddsombud tar stillning till om incidenten

ska anmdlas till Datainspektionen. Alla incidenter dokumenteras i diariesystemet.

9.2 Rapporter om personuppgiftsincidenter
Det har internt rapporterats en personuppgiftsincident sedan den 25 maj 2018, vilket visar pa att

arbetet méaste forbittras.

Personuppgiftsincidenter intraffar vardagligen och bor uppméarksammas av alla medarbetare.

Dataskyddsombudet anser dock att det forekommer ett morkertal incidenter som inte rapporteras.

Anledningen till detta kan vara avsaknad av kunskap om personuppgiftsincidenter. En del vet inte
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vad en personuppgiftsincident dr och andra vill inte rapportera sadana incidenter for att de inte vill

erkinna att ett fel har intraffat.

9.3 Atgiirder

(1) Utbilda medarbetare i personuppgiftsincidenter och dess hantering.
(2) Uppmuntra medarbetare att rapportera personuppgiftsincidenter.

(3) Informera medarbetare under APT och andra arbetsforum om vilka incidenter som kan
forekomma.

10. Registerforteckning

Ett gemensamt system Draftit for registrering av behandlingar av personuppgifter har anvints av vara
kommuner. Frageformuléren i systemet har anpassats till varje verksamhet. Ett levande exempel har
anvints av varje verksamhet for att hjilpa medarbetare att forstd battre frdgornas innehall. Detta

arbete har genomforts av GDPR-samordnare med hjilp av dataskyddsombud.

Registreringar av behandlingar sker av GDPR-samordnare eller av enskilda medarbetare som é&r
ansvariga for vissa arbetsprocesser. Det har organiserats workshop dir behandlingar av
personuppgifter har registrerats i grupp. Dataskyddsombud har hallit workshopen, under vilka
personalen har utbildats i dataskyddsforordningen och Draftit samt registrerat behandlingar av

personuppgifter.

10.1 Registrering av personuppgiftsbehandlingar i Draftit

I dagslédget finns det 89 registreringar i Draftit. Registreringar genomfordes av alla medarbetare som
har fétt behorigheter att gora registreringar i Draftit. Enligt GDPR-samordnare har alla behandlingar

av personuppgifter registrerats och granskningen pagar 16pande.
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Dataskyddsombud anser att den personuppgiftsansvarige har organiserat och genomfort arbetet med
registreringar i tid och skapat bésta forutsittningar for att de registrerades réttigheter tillgodoses.
Arbetet med granskningen av personuppgiftsbehandlingar bor fortsatta att ske 16pande och mer
detaljerad information om hur den personuppgiftsansvarige behandlar de registrerade personuppgifter

ska offentliggoras.

10.2 Atgirder

(1) Granska behandlingar av personuppgifter i Dratftit.

(2) Se till att alla arbetsprocesser som innehéller personuppgifter finns registrerade i Dratftit.
Anvind Verksams lista med arbetsprocesser.

(3) Informera de registrerade om hur viadidaktndmnden behandlar personuppgifter genom att
publicera information pa kommunens hemsida.

11. Behorigheter

Enligt dataskyddsforordningen (artikel 5 f) ska personuppgifterna skyddas med ldmpliga tekniska och
organisatoriska dtgirder sd& att de inte blir &tkomliga for obehoriga. Det &ar den
personuppgiftsansvariges ansvar (artikel 24.1 och 25) att genomféra dessa tekniska och
organisatoriska atgdrder for att sidkerstdlla att behandlingen utférs 1 enlighet med
dataskyddsforordningen. Den personuppgiftsansvarige ska dven se Over atgiarderna och uppdatera
dem vid behov. Exempelvis bor det finnas rutiner for hur behorigheter tilldelas och avslutas och det

bor stillas krav pa verksamhetssystem att det finns mojlighet att behdrighetsstyra.

For att ha en kontroll 6ver system och behdrigheter ska varje personuppgiftsansvarig inventera alla

system samt skaffa tydliga rutiner for behdrighetsstyrning.
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11.1 Inventering av system

GDPR-samordnare har informerat att alla system har inventerats. Dataskyddsombud har delgivits en

lista med system som anvinds av Viadidakt.

11.2 Rutiner for behorighetsstyrning
GDPR-samordnare har informerat att i dagsldget finns det en rutin Rutinbeskrivning for hantering

av behorighet for anvéndare i Viadidakts verksamhetssystem” och en e-tjénst.

Dataskyddsombud har gjort ett stickprov av anvidndare som har behdrigheter till tva slumpmaéssigt
utvalda systemen. Det har visat sig att ett av systemen innehéller personuppgifter pd personal som
har avslutat sin anstdllning pd Viadidakt. GDPR-samordnare har meddelat att det har vidtagits

atgdrder och personal i friga har tagits bort fran systemet.

Det har vidare kommit fram att det behandlas fler personuppgifter pa vissa anvdndare dn pa andra.

Det bor ses over. En tydlig rutin ska tas fram.

Det kan vidare konstateras att det har skapats gruppkonton, dir grupps inloggningsuppgifter anviands

for att f4 tillgang till systemet.

Dataskyddsombud anser att alla konton och inloggningsuppgifter méste kopplas till varje enskild
person. Detta kan hjélpa till med en séker identifiering av anvindare, battre kontroll samt battre skydd
av personuppgifter. Skriftliga rutiner for hur behorigheter tilldelas och tas bort maste skaffas for varje

system.
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11.3 Atgirder

(1) Se till att det finns rutiner for behdrighetsstyrning av alla system.
(2) Titta pa vilka som har behorigheter.
(3) GOr en analys om alla dessa medarbetare bor ha behorigheter.

(4) Informera medarbetare om att de som inte behover vissa behorigheter ska informera ledningen
och frantas dessa behorigheter.

(5) Utbilda personal i informationssékerhet och dataskydd.

12. Konsekvensbedomningar

Om en typ av behandling, sérskilt med anvdndning av ny teknik och med beaktande av dess art,
omfattning, sammanhang och dndamal, sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers réttigheter
och friheter ska den personuppgiftsansvarige fore behandlingen utféra en beddmning av den
planerade behandlingens konsekvenser for skyddet av personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige
ska rddfraga dataskyddsombudet, om ett sddant utsetts, vid genomférande av en

konsekvensbedomning avseende dataskydd (artikel 35).

Konsekvensbeddmningar bor prioriteras och dataskyddsombud ska vara aktiv i det arbete.

12.1 Genomforda konsekvensbedomningar
Dataskyddsombud konstaterar att det har av GDPR-samordnaren for bildningsndmnden skapats en
mall for genomforande av konsekvensbedoémningar pa Katrineholms kommun. Mallen kommer att

anvindas dven av Viadidakt.

Sida 27 av 28



12.2 Atgirder

(1) Organisera och genomfora arbetet med konsekvensbeddmningar.

13. Bilagor
13.1 Bilaga 1: Aktivitetsmal for dataskyddsombud ar 2020.

13.2 Bilaga 2: Kontroll av efterlevnad av dataskyddsforordningen, till chefer och GDPR-samordnare
1 Katrineholms kommun.

13.3 Bilaga 3: GDPR-samordnarens svar pa dataskyddsombudets fragor.

Dataskyddsombud
Svitlana Jelisic Katrineholm, den 21 augusti 2020

Sida 28 av 28



m L]
A Katrineholm TJANSTESKRIVELSE 1(1)

Datum Var beteckning
VIADIDAKT 2020-09-09 VIAN/2020:39 - 000
Stab och service
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Anders Jansson
Viadidaktnamnden

Viadidaktnimndens delarsrapport 2020

Foérvaltningens férslag till beslut

Viadidaktnamnden godkanner upprattad delarsrapport for 2020 och 6verlamnar den till
kommunstyrelserna i Katrineholms och Vingakers kommuner.

Sammanfattning av arendet
Viadidakt har upprattat ett forslag till Viadidaktnamndens delarsrapport fér 2020.

Strukturen pa deldrsrapporten utgar fran styrsystem, kommunplan och évergripande
plan med budget i Katrineholms kommun. Infér arbetet med deldrsrapporten har
kommunledningsférvaltningen sett éver upplagget utifran aktuella rekommendationer
fran Radet for kommunal redovisning (RKR). Detta innebar en hel del férandringar nar
det galler rubriker och innehall i rapporten jamfort med 2019.

For perioden (jan-aug) redovisar Viadidakt en positiv avvikelse mot budget om 395 tkr.

Arendets handlingar

e Delarsrapport 2020

Sara Alexanderson
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen Vingdkers kommun
Akten

v Telefon: 0150-48 80 90
Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm

)
vy Meil info@viadidakt.se Webb: viadidakt.se @ Viadidakt




Delarsrapport

Delar 2020

Viadidaktnamnden

viadidakt.se
facebook.se/viadidakt

Telefon: 0150-48 80 90
Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm
Mejl: info@viadidakt.se
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Viadidakt &r en gemensam forvaltning for vuxenutbildning och @ Vlad Idakt
arbetsmarknadsinsatser i Katrineholms och Vingéakers kommuner.




Innehallsforteckning
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Inledning

Deldrsrapporten omfattar perioden 1 januari 2020 till och med 31 augusti 2020. Strukturen pa
deldrsrapporten utgdr fran styrsystemet, kommunplanen och évergripande plan med budget. Det ar
vad som beslutats i Kommunplan 2019-2022 och Overgripande plan med budget 2020-2022 som
deldrsrapporten ska svara upp gentemot. Namnder och bolag lamnar i sin delarsrapport underlag
for den kommunovergripande delarsrapport som behandlas av kommunfullmaktige i oktober.

Infor arbetet med deldrsrapporten och arsredovisningen 2020 har upplagget setts dver utifran
aktuella rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR). Detta innebéar en hel del
forandringar nar det galler rubriker och innehall i rapporten jamfort med 2019.

Deldrsrapporten utgor en vasentlig del av den l6pande uppféljningen av kommunens verksamhet
och ekonomi. | deldrsrapporten redovisas och analyseras lage och forvantad utveckling gallande
kommunens verksamhet och ekonomi, i férhallande till de beslutade malen och de ekonomiska
ramarna. Syftet med delarsrapporten ar att ge underlag for att kunna vidta atgarder om
utvecklingen inte foljer det som planerats.
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Verksamhet

Ansvarsomrade

Viadidaktnamnden ar den gemensamma namnden foér vuxnas larande och arbetsmarknad i
Katrineholm och Vingaker. Inom vuxnas larande ansvarar namnden fér kommunal vuxenutbildning.
Detta omfattar grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning, svenska for invandrare (sfi) samt
komvux som sarskild utbildning pa grundlaggande och gymnasial niva. | uppdraget ingdr ocksa
ansvar fér samhallsorientering for nyanlanda, studie- och yrkesvagledning for vuxenstuderande
samt validering.

Viadidaktnamnden ansvarar aven for att i samverkan med olika utbildningsanordnare tillhandahalla
yrkeshdgskoleutbildningar och universitets- och hégskoleutbildningar. Vid larcentret Campus
Viadidakt kan hogskolestudenter fa tillgang till studielokaler, teknisk utrustning och mojlighet att
tentera pa hemmaplan. Syftet ar att ge fler majlighet att lasa vidare pa eftergymnasial niva och
darmed bidra till en hégre utbildningsniva i kommunerna.

Inom arbetsmarknadsomradet ansvarar Viadidaktnamnden for insatser for personer som star
utanfor arbetsliv och utbildning. Fokus i arbetet ar individens sjalvférsorjning. Viadidaktnamnden
samordnar aven kommunala feriearbeten for ungdomar efter ar ett pa gymnasiet. Vidare deltar
Viadidaktnamnden tillsammans med andra namnder i arbetet kring ungdomar som varken arbetar
eller studerar.

Privata utforare

Inom grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning anvander sig Viadidakt av privata
utbildningsanordnare som komplement till det platsbundna basutbud av kurser som bedrivs i egen
regi. Detta ger tillgang till olika distanslosningar vilket 6kar medborgarnas mojligheter att ta del av
vuxenutbildningen, exempelvis for den som dnskar kombinera studier med forvarvsarbete.
Anvandandet av privata utférare ar ocksa en forutsattning for att ha den bredd av utbildning som
Viadidakt erbjuder.

Inom grundlaggande vuxenutbildning var det fran januari till juni i genomsnitt 41 procent av
kursdeltagarna som laste i extern regi (samma elev kan vara registrerad pa flera kurser). Inom
gymnasial vuxenutbildning var det under samma period i genomsnitt 92 procent av kursdeltagarna
som laste i extern regi.

Vasentliga organisationsforandringar
Den 2 januari 2020 tilltradde ny forvaltningschef for Viadidakt.

Volymutveckling

Utfall jan-jun

Volymmatt Utfall 2019 2020 Prognos 2020
Producerade verksamhetspoang gymnasial niva* 356 175 210548 360 000
Producerade verksamhetspoéng grundlaggande niva* 180574 78 390 160 000

Producerade verksamhetspoang komvux som sarskild
utbildning* 5114 1507 3500
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Utfall jan-jun

Volymmatt Utfall 2019 2020 Prognos 2020
570 421
varav 63% varav 62%
Antal studerande inom svenska for invandrare, sfi, genomsnitt kvinnor, kvinnor, 38%
per manad 37% man man 500
234 248
varav 63 % varav 66%
Antal studerande inom samhallsorientering, genomsnitt per kvinnor, kvinnor, 34%
manad 37 % man man 275
184 149
varav 67% varav 66%
Antal studenter som i sina eftergymnasiala studier anvander kvinnor, kvinnor, 34%
lokaler och service vid larcenter Campus Viadidakt 33% man man 200
175 104
varav 37 % varav 42%
kvinnor, 63 % kvinnor, 58%
Antal mottagna ungdomar som faller under aktivitetsansvaret man man 150
484 264
varav 54 % varav 60%
Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Katrineholm anvisade kvinnor, 46 % kvinnor, 40%
av socialférvaltningen man man 600
81 135
varav 52 % varav 56%
Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Vingaker anvisade av kvinnor, 48 % kvinnor, 44%
socialforvaltningen man man 150
44 27
varav 34 % varav 52%
Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Katrineholm anvisade kvinnor, 66 % kvinnor, 48%
av Arbetsférmedlingen man man 70
11
varav 36 %
Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Vingaker anvisade av kvinnor, 64 %
Arbetsformedlingen man 9 20
138 64
varav 40 % varav 34%
Antal ungdomar 16-25 ar fran Katrineholm pa Viadidakt kvinnor, 60 % kvinnor, 66%
ungdomstorg man man 110
17 26
varav 35 % varav 54%
Antal ungdomar 16-25 ar fran Vingaker pa Viadidakt kvinnor, 65 % kvinnor, 46%
ungdomstorg man man 20
282 261
varav 52 % varav 49 %
kvinnor, 48 % kvinnor, 51 %
Antal feriearbetare i Katrineholm man man 330
89 70
varav 48 % varav 40 %
kvinnor, 52 % kvinnor, 60 %
Antal feriearbetare i Vingaker man man 100

* For grundldggande och gymnasial vuxenutbildning samt komvux som sérskild utbildning géller att 20 verksamhetspodng motsvarar en veckas

heltidsstudier fér en elev.

Kommentar till volymutveckling

Det ar svart att dra ndgra sakra slutsatser om eventuella utvecklingstendenser betraffande
verksamhetens volymer utifran det forsta halvaret 2020. Detta da det bland annat finns en

osakerhet nar det galler hur mycket coronapandemin paverkat utfallet.
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| ett femarsperspektiv har verksamhetsvolymerna inom vuxenutbildningen 6kat. Sammantaget har
dock antalet producerade verksamhetspodng under det forsta halvaret 2020 legat pa ungefar
samma niva som under motsvarande period 2019. Inom ramen for detta kan dock noteras att
antalet producerade verksamhetspoang inom grundlaggande vuxenutbildning har minskat med 12
procent, medan antalet producerade poang inom gymnasial vuxenutbildning istallet 6kat med 10
procent.

Forandringen nar det galler verksamhetsvolymerna inom sfi ar desto storre. Det genomsnittliga
antalet elever per manad har minskat med néara 30 procent jamfért med motsvarande period
foregaende ar. Detta ar delvis en effekt av coronapandemin da ett intag av elever som skulle ha
skett i april flyttades fram en manad till féljd av virusutbrottet. Redan fore pandemin kunde dock en
viss minskning av antalet elever inom sfi noteras. Helarsprognosen for 2020 utgar fran att
volymerna kommer att 6ka igen under kommande manader da det i dagslaget finns en ko till sfi.

Vad géller Viadidakts arbetsmarknadsatgarder har det totala antalet inskrivna deltagare 6kat nagot i
jamforelse med motsvarande period féregaende ar. Den storsta forandringen ar dock att det skett
en pataglig utveckling inom den totala volymen, med en tydlig 6kning av antalet anvisade deltagare
fran socialférvaltningen i Vingaker. Detta ska ses som ett resultat av ett utvecklat arbetssatt hos
socialférvaltningen i Vingaker med en stor inventering av pagaende arenden med forsorjningsstod.

Nar det géller anvisade deltagare fran socialférvaltningen i Katrineholm &ar verksamheten efter det
forsta halvaret totalt uppe i 264 inskrivna. Av uppféljningen framgar att inflodet av deltagare i detta
fall avstannat under coronapandemin. Aven om nedgangen bedéms som tillfallig kommer antalet
aktualiserade drenden for aret sannolikt inte att na upp till prognosen for 2020.

Viadidakt samordnade under sommaren kommunala feriearbeten fér sammanlagt 331 ungdomar,
vilket ar en minskning i jamforelse med foregdende ar (371). Orsaken till nedgangen gar inte att
forklara med skillnader i drskullarnas storlek, men en tankbar anledning ar att coronapandemin
bidragit till att minska soktrycket. Utéver dessa ungdomar fodda ar 2003 genomfdrdes en
extrasatsning mot andra malgrupper med hjalp av ett sarskilt statsbidrag. Detta resulterade i
ytterligare 55 feriearbetande ungdomar, varav 7 fran Vingaker och 48 fran Katrineholm.
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Viktiga forhallanden for resultat
och ekonomisk stallning

Lagesrapport

Coronapandemin

Sedan utbrottet i mars har Viadidakt vidtagit en rad atgarder for att skydda elever, deltagare och
medarbetare fran smitta. Utifran nationella rekommendationer évergick all vuxenutbildning,
inklusive hogre studier, till distansundervisning. For att klara évergangen var forvaltningen tvungen
att kdpa in mobila bredband och datorer for att kunna lana ut till de elever som saknar detta.
Forberedelser for en dtergang till undervisning pa plats skedde under sommaren och sedan augusti
har eleverna borjat atervanda till lokalerna.

I mars stangde aven Viadidakt arbetsmarknad verksamheten for deltagarnas fysiska narvaro och
Overgick till att hantera mycket av kontakten digitalt och via telefon. En rad moten och aktiviteter har
ocksa genomforts utomhus. Fran augusti har verksamheten ater borjat 6ppna upp for deltagarnas
fysiska narvaro.

Trots olika atgarder som gjorts for att stotta elever och deltagare, med anledning av de férandrade
forutsattningarna, ser forvaltningen en tydlig risk for att pandemin kommer att ha en negativ
inverkan pa maluppfyllelsen fér 2020.

Pandemin innebar dven patagliga konsekvenser for uppdraget med att samordna Katrineholms och
Vingakers kommunala feriejobb for unga (fodda 2003). Till foljd av virusutbrottet kunde minderariga
denna sommar inte erbjudas plats inom aldreomsorg, funktionsstdéd och barnomsorg. Genom ett
intensivt arbete skapades ersattningsplatser for cirka 120 ungdomar.

Viadidakts ekonomi och verksamhet har dven paverkats av atgarder som vidtagits pa nationell niva
for att lindra effekterna av pandemin. | varandringsbudgeten slopade regeringen exempelvis kravet
pa kommunal medfinansiering av yrkesvux under 2020. Detta bor resultera i att medel motsvarande
Vingakers medfinansiering av yrkesvux kan aterforas till Vingdkers kommun (524 tkr). For
Katrineholms del bor de 2 000 tkr som avsatts for andamalet i Integrationsfonden inte behova tas i
ansprak.

Kopplat till den slopade medfinansieringen gjordes ocksé en satsning pa ett Aldreomsorgslyft for
landets kommuner, med avsikt att ge personal méjlighet att via yrkesvux genomga utbildning till
vardbitrade eller underskoterska pa arbetstid. Staten kommer inom ramen for denna satsning aven
att finansiera arbetsgivarens kostnad for den tid en anstalld ar franvarande pa grund av studier.

Darutover anslogs i varandringsbudgeten medel for att, utifran rddande lage, starka kommunernas
mojligheter att skapa feriejobb fér ungdomar. Inom satsningen avsattes 665 tkr for Katrineholms
kommun och 192 tkr fér Vingakers kommun. Med stéd av dessa medel kunde Viadidakt erbjuda fler
ungdomar, utéver den ordinarie malgruppen, arbete under sommaren. Regeringen har darefter
beslutat att tillskjuta ytterligare resurser till jobb for unga och att forlanga tidsperioden till drets slut.
For Viadidakt innebar denna férlangning ytterligare cirka 360 tkr for Katrineholm och cirka 100 tkr
for Vingaker. Viadidakt kommer darfor att kunna gora jobbsatsningar fér ungdomar aven under
hosten.

Vidare bifoll Svenska ESF-radet i slutet av maj Viadidakts ansokan om 5 400 tkr for projektet
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Kompetens infér framtiden. Bakgrunden var att ESF-radet, med anledning av coronapandemin, utlyst
medel till projekt som avser kompetensutveckling for permitterad, varslad och anstalld personal
inom ekonomiskt utsatta branscher. Projektet pagar till den sista december 2022 och ar
helfinansierat av Europeiska socialfonden.

Ovriga viktiga férhallanden

Behov av att vidta atgarder for en ekonomi i balans

Oavsett de konsekvenser som uppstatt till féljd av coronapandemin finns behov av att vidta
atgarder for att langsiktigt sakerstalla en ekonomi i balans. Detta da vuxnas larande vid utgangen av
2019 hade en negativ avvikelse mot budget om cirka 3 000 tkr.

Nya projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden

| juni bif6ll Svenska ESF-radet projektet Fogelstadkvinnor pa 2020-talet. Syftet med detta ar att genom
utbildning och andra insatser underlatta vagen till arbete och studier for utrikesfédda kvinnor som
star sarskilt Iangt fran arbetsmarknaden. Projektet pagar till december 2022 och delfinansieras av
Europeiska socialfonden. Under varen bifdlls dven det av EU-medel helfinansierade projektet
Kompetens infor framtiden, vilket redovisats under tidigare avsnitt.

Tillkomsten av dessa projekt ar positivt for att starka invanarnas forutsattningar att studera och
komma i arbete, samtidigt som det gynnar férvaltningens ekonomi och verksamhet.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Risk

Orsak

Maojliga konsekvenser

Hantering

Okad arbetsléshet, inklusive
Okad ungdomsarbetsloshet.

Lagkonjunktur,
samhallsekonomiska
konsekvenser av
coronapandemin,
féretagsnedlaggningar.

Svart att hitta praktikplatser
till elever inom yrkesvux och
deltagare inom
arbetsmarknad. Svart att
skapa platser for
atgardsanstallningar. Okat
infléde till vuxenutbildning
och arbetsmarknads-
insatser.

Bevaka kosituation till
komvux. Samverkan med
férvaltningar,
Arbetsférmedlingen och
andra aktorer. Ingd i arbetet
med att f3 ungdomar att
lasa klart gymnasiet.

Lagre maluppfyllelse pa
grund av covid-19.

Olika distanslésningar inom
vuxenutbildning och
arbetsmarknad har under
varen forsvarat
moéjligheterna att ge ett
nara stod till vissa elever
och deltagare. Anstrangt
lage hos manga
arbetsgivare med anledning
av covid-19 gor det svarare
att fa ut elever och
deltagare pa praktik.

Fler som avbryter insatser
och studier, fler som
ateraktualiseras,
ldangsammare progression.

Férlanga studieplaner inom
vuxenutbildningen. Skapa
alternativa l6sningar och
forandra arbetssatt.
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Risk

Orsak

Maojliga konsekvenser

Hantering

Statliga regelandringar och
of6rutsedda nationella
satsningar.

Ett flertal regelandringar ar
under beredning, olika
satsningar kan tillkomma
for att stimulera
samhaéllsekonomin efter
pandemin.

Utmaningar och méjligheter
for ekonomi och
verksamhet, t ex i form av
Okade kvalitets- och
kapacitetskrav inom sfi,
nya/férandrade
subventionerade
anstallningsformer, behov
av att skapa nya praktik-,
ferie- eller studieplatser,
férandrade férutsattningar
fér samverkan med
Arbetsférmedlingen.

Aktivt bevaka utformningen
av kommande regelverk.
Samverkan med
Arbetsformedlingen och
andra aktorer. Dar sa ar
mojligt férbereda
omstallning innan
férandringar trader i kraft.

Okat inflode till Viadidakt
arbetsmarknad av deltagare
som inte klarat sfi.

Elever som saknar
progression avslutas inom
sfi. Eventuellt inférande av
sprakplikt i
socialtjanstlagen.

Okar utmaningarna i det
pedagogiska uppdraget
inom arbetsmarknad. Risk
for férsamrad
maluppfyllelse.

Utveckla nya arbets- och
samarbetsformer kring
sprakinlarning inom
férvaltningen.

Okat inflade till Viadidakt
arbetsmarknad av deltagare
med ohalsa och sociala
problem.

Férsamrat
arbetsmarknadslage,
deltagarna ar ej en
prioriterad malgrupp for
Arbetsférmedlingen.

Langre insatstider.

Anpassa arbetssattet for att
mota deltagare med storre
utmaningar att komma i
arbete eller studier.

Atgardsplan

Atgarder med anledning av coronapandemin

e Skydda deltagare, elever och medarbetare fran smitta genom uppratthallande av social
distansering med hjalp av exempelvis anpassad moblering, férandrad schemalaggning,
anvandande av digitala larplattformar och utlaning av datorer.

e Forlanga studieplaner for elever som last under varen och som inte natt sina mal i samband

med pandemin.

e Med stdd av extra statsbidrag under hosten genomféra en satsning med kortare jobb for
ungdomar som varken arbetar eller studerar.
e | samarbete med socialférvaltningen i Vingdkers kommun och vard- och
omsorgsforvaltningen i Katrineholms kommun pabdrja arbetet med den utbildning av
vardpersonal som mojliggjorts genom aldreomsorgslyftet.
e Soka extra medel fran Skolverket som for 2020 ska kompensera kommunernas
medfinansiering av yrkesvux
e Inleda genomférandet av det nya ESF-projektet Kompetens infér framtiden.

Atgéarder for att langsiktigt sdkerstélla en ekonomi i balans

o Fortsatta ett pagaende arbete med en effektivisering av det administrativa stodet inom

vuxnas larande.

e Inleda ett forandringsarbete i syfte att 6verga till att bedriva all gymnasial vuxenutbildning
med hjalp av externa utforare.
e Lopande anpassa organisation och bemanning utifran verksamhetens behov.

Ovriga atgirder

e Inleda genomforandet av det nya ESF-projektet Fogelstadkvinnor pd 2020-talet.
e Revidera planen for det systematiska kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen.
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Handelser under perioden

Handelser av vasentlig betydelse
Coronapandemin

Ar 2020 har till stor del praglats av coronapandemin, vars konsekvenser fér ekonomi och
verksamhet redovisats i tidigare avsnitt.

Nya projekt med finansiering fran Europeiska socialfonden

| avsnittet Lagesrapport framgar att det under perioden tillkommit tva nya projekt med finansiering
fran Europeiska socialfonden; Kompetens infér framtiden och Fogelstadkvinnor pd 2020-talet.

Rattsliga férutsattningar for samverkan med Arbetsformedlingen klarlagda

| juni presenterades en utredning som pa regeringens uppdrag utrett fragan om de réattsliga
forutsattningarna kring om kommuner kan utféra tjanster at Arbetsféormedlingen. Det oklara
rattslaget kring detta har i vissa avseenden varit en bromskloss for samarbetet under senare ar.
Utredningen konstaterade att det redan idag ar tilldtet fér kommunerna att pa uppdrag av och med
ersattning fran Arbetsférmedlingen vara leverantérer av arbetsmarknadspolitiska tjanster.
Klarlaggandet kommer att kunna fa positiva effekter for den fortsatta samverkan kring
verksamhetens deltagare.

Ovriga handelser

| februari genomforde forvaltningen ett 6ppet hus for att informera om mojligheterna att studera pa
eftergymnasial niva pa Campus Viadidakt. Utstallare var aktuella utbildningsanordnare och lokala
foretag. Evenemanget lockade runt 100 besokare.
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God ekonomisk hushallning och
ckonomisk stallning

Malbedémning med prognos

Kommentar

Verksamhetens forutsattningar har paverkats negativt av coronapandemin. Trots detta visar en
genomgang av respektive resultatmal att verksamheten i stort sett ligger i nivd med 2019. Detta kan
till viss del ses som positivt utifran varens handelser, men ska ocksa jamforas med verksamhetens
stravan mot en 6kad maluppfyllelse. Utvecklingen for resten av aret ar svarbedémd mot bakgrund
av den osakerhet som rader till foljd av konjunkturlage och pandemi. Vidare ar det forst i samband

med arsredovisningen som eventuella konsekvenser av coronapandemin kan utlasas i
betygsstatistiken inom den kommunala vuxenutbildningen.

Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen férsorjning

Status Resultatmal Prognos

Kommentar

Fler unga entreprendrer
KS, BIN, VIAN

Sommaren 2020 erbjod Viadidakt arets ferieungdomar en
entreprendrskapsutbildning som alternativ till ett kommunalt
feriearbete.

Huvudfokus for Viadidakts arbete med ungdomar ar att de ska
slutfora sina gymnasiestudier, varfor maluppfyllelsen for
helaret forvantas bli oférandrad.

Okad sysselsattning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Ett forsamrat arbetsmarknadslage till féljd av coronapandemin
och en allman konjunkturnedgang innebéar en negativ
paverkan pa foérutsattningarna att nd en ckad maluppfyllelse.

Okad 6vergang fran
forsorjningsstdd till egen
forsoérjning

SOCN, VIAN

| jamforelse med 2019 har andelen och antalet deltagare fran
Katrineholm som bérjar arbeta efter avslutad
arbetsmarknadsinsats 6kat. Detta férklaras bland annat av den
pagdende arbetsmarknadssatsningen och arbetet tillsammans
med socialférvaltningen kring ett aktivt férsorjningsstéd. Aven
for Vingaker var antalet deltagare som gick vidare till arbete
fler, aven om andelen som gjorde det minskade. Mot bakgrund
av den osakerhet som rader till f6ljd av konjunkturlage och
pandemi lamnas dock prognos om oférandrad maluppfyllelse.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Status Resultatmal Prognos

Kommentar

Tryggare offentliga miljoer
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB, KIAB, VSR

Under 2020 har ett tydligt fokus varit att anpassa utformning
och anvandning av verksamhetens lokaler for att skydda
elever, deltagare och medarbetare fran att smittas av covid-19.
| dvrigt vidareutvecklar Viadidakt kontinuerligt metoder och
arbetssatt for att skapa trygga och sakra verksamheter dar
kommunens invanare ska kanna sig valkomna.
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En stark & trygg skola for battre kunskaper

Status Resultatmal Prognos Kommentar

Fler studerande ska klara malen i Under varen overgick all vuxenutbildning till

kommunal vuxenutbildning distansundervisning pa grund av coronapandemin, vilket

VIAN beddms ha férsamrat forutsattningarna for vissa elever som ar
beroende av ett nara stod i sin utveckling. Da betygsstatistiken
redovisas per heldr gors dock ingen ny bedémning av
maluppfyllelse jamfért med heldret 2019. Med anledning av
varens handelser ser férvaltningen det som svart att na en
okad maluppfyllelse under aret.

Fler ska ga vidare till studier pa | syfte att starka forutsattningarna att lasa lokalt fortsatter

eftergymnasial niva samverkan med olika utbildningsanordnare att utvecklas,

BIN, VIAN under aret har bland annat ett avtal tecknats med Linkopings
universitet om att fran 2021 starta grundlararprogrammet med
inriktning fritidshem pa Campus Viadidakt. Nyttjandet av
Viadidakts larcentrum har 6kat nagot i jamforelse med
motsvarande period foregdende ar.

Hallbar miljo
Status Resultatmal Prognos Kommentar

Okad energieffektivitet i
kommunens lokaler

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB, KIAB

Viadidakt stravar efter att dtgarda sadant som ar paverkbart.
Verksamheten ar dock till stor del férlagd i lokaler med aldre
standard avseende isolering, vilket paverkar
energiférbrukningen. Utifran dessa forutsattningar bedéms
det vara svart att nd en 6kad maluppfyllelse.

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Status

Resultatmal

Prognos

Kommentar

Sakrad kompetensforsorjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Rekryteringslaget inom Viadidakts verksamheter ar gynnsamt
med kvalificerade s6kande till lediga tjanster. Framtagande av
ny kompetensforsorjningsplan pagar, vilket forvantas bidra till
att 6ka maluppfyllelsen.

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Varens handelser visade tydligt pd engagemanget hos
Viadidakts medarbetare. Genom deras flexibla, engagerade
och l6sningsfokuserade forhallningssatt kunde verksamheten
stallas om utifran de nya forutsattningarna.

Prognos om oférandrad maluppfyllelse gors med hansyn till de
utmaningar som kan folja av att dtgarder maste vidtas for att
langsiktigt sakerstalla en ekonomi i balans.

Forbattrad halsa for kommunens
medarbetare

KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON

Manga atgarder har genomforts for att skydda medarbetarna
fran att smittas av covid-19. Under varen deltog forvaltningen
ocksa i arbetet med att tillverka skyddsutrustning at de
anstallda inom vard- och omsorg. | jamférelse med féregaende
ar har sjukfranvaron okat nagot. Utifran den extraordinara
situationen beddms dock 6kningen som relativt begransad.
Prognosen for heldret ar en oférandrad maluppfyllelse jamfort
med 2019.

Kommunens tillganglighet for
invanarna ska oka

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Under varen har fokus varit att pa olika satt uppratthalla
verksamhetens tillganglighet trots de begransningar i fysiskt
oppethallande som foljt av coronapandemin. Arbetet har i stor
utstrackning skett genom ett 6kat anvandande av digitala
hjalpmedel for att kommunicera med medborgare, elever och
deltagare.
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Status Resultatmal Prognos Kommentar
. Okad digital delaktighet . Viadidakt bidrar aktivt med att 6ka den digitala delaktigheten.
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, Situationen under varen har inneburit en skjuts i anvandandet
VON av Viadidakts digitala larplattformar. Ambitionen ar att dra
nytta av dessa erfarenheter framat och bibehalla ett 6kat
anvandande av digitala verktyg.
Okad effektivitet genom nya . Viadidakts samverkan med socialférvaltningarna i respektive
samverkansformer internt och kommun samt ett stort antal andra aktérer har fortsatt att
externt utvecklas, bland annat utifran den pagaende
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, arbetsmarknadssatsningen. Vidare bidrar det nytillkomna ESF-
VIAN, VON, KFAB, KIAB, KVAAB, projektet Kompetens infér framtiden till en 6kad samverkan
VSR med lokala foretag. En statlig utredning har under juni
konstaterat att det finns rattsliga foérutsattningar for férdjupad
samverkan mellan landets kommuner och
Arbetsférmedlingen. Detta bidrar till prognosen om ékad
maluppfyllelse.
. Resultatet ska uppga till minst en . Viadidakt Ilamnar en prognos om en ekonomi i balans for
procent av skatteintakterna heldret 2020.
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON
. Nettodriftskostnaderna ska inte . Viadidakt Ilamnar en prognos om en ekonomi i balans for
Oka snabbare an skatteintakterna helaret 2020.
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON

Ekonomiskt utfall med prognos

Drift
Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)
Prognos
Utfall per 31/8 Budget per Avvikelse per avvikelse per
2020 31/8 2020 31/8 2020 31/12 2020
Forvaltningsledning -6 655 -8122 1467 1200
Vuxnas larande -19 251 -17 607 -1 644 -1 500
Arbetsmarknad -17 002 -17 574 572 300
varav Coronaeffekt -700
Summa -42 908 -43 304 395 0
Kommentar

Bade forvaltningsledning och arbetsmarknad har positiva avvikelser som framst beror pa
tjanstledigheter, vakanser och ej annu nyttjade medel for projektet Egen forsorjning. Projektet
paverkades av coronapandemin och avsatta medel har darfor inte anvants som planerat. Prognosen
for projektet ar dock att samtliga medel kommer att anvandas innan arets slut. Av ferieungdomarna
var det en ovantat 1dg andel av arskullen som arbetade jamfort med tidigare ar. Detta har ocksa
bidragit till den positiva avvikelsen pa arbetsmarknad.

Viadidakt har aven beviljats tva nya ESF-projekt med start i juni och augusti. Dessa projekt bidrar till
en positiv avvikelse da ordinarie tjanster finansieras av projektmedel.

Vuxnas larande hade redan vid arets start ett stort underskott som berodde pa en negativ avvikelse
vid slutet av 2019 pa cirka 3 000 tkr. For att nd en ekonomi i balans pa langre sikt, har atgarder
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presenterats i samband med underlag fér dvergripande plan med budget.

En orsak till underskottet pa vuxnas larande ar att fler elever an planerat, inom grundlaggande
vuxenutbildning, har valt att studera pa distans. Kostnaden for kép av verksamhet har darmed
Overstigit budgeterad kostnad. Dessutom medférde coronapandemin 6kade kostnader i samband
med omstallning till distansstudier.

Atgérder som &r inrdknade i helarsprognosen
Prognosen for helaret ar ett resultat vid arets slut pa 0 tkr. | prognosen raknar Viadidakt med att
lamna tillbaka 524 tkr till Vingdkers kommun avseende medfinansiering yrkesvux. Detta under

forutsattning att staten ger full tackning.

Under hésten kommer Viadidakt att gora tillfélliga satsningar for att forstarka kvalitetsarbetet.

Viadidakt raknar med att coronapandemin har medfért 0kade kostnader och intaktsbortfall for
férvaltningen motsvarande 700 tkr.

Investeringar
Investeringsredovisning (tkr)
Utgifter sedan projektstart Varav arets investeringar
Beslutad Prognos
total Budget Utfall per | Avvikelse | utfall per
budget Ack utfall | Avvikelse 31/8 31/8 per 31/8 31/12

Fardigstallda projekt:
980000 Ovriga
investeringar -107 -98 9 -71 -98 -27 9
800000 Barbara datorer -456 -456 0 -304 -456 -152 0
Pagaende projekt:
800002 Inventarier lokal
smartboards -138 0 138 -92 0 92 0
Summa -701 -555 146 -467 -555 -87 9
Kommentar

Budget 2020 avser inkdp av 40 barbara datorer och tva laddvagnar, tre smartboards varav en till
arbetsmarknad samt telebildutrustning till Vingaker. Dock visar offerten fér inkop av datorer pa ett
hdgre pris per dator an vad som ar beraknat i budget. Ett beslut togs darfor att bestalla endast 36
datorer for att hdlla budget.

Atgérder som &r inrdknade i helarsprognosen

| helarsprognosen ingar att inkdp genomfors enligt plan.
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Visentliga personalforhallanden

Personalkostnader & personalstyrka

Den utveckling som skett i jamforelse med foregdende ar betraffande I6nekostnader och
arsarbetare aterspeglar fjolarets atgardsarbete for att nd en ekonomi i balans inom vuxnas larande.

Vart att notera i sammanhanget ar att aven Viadidakts kostnader for feriearbetare ingar i de

redovisade |6nekostnaderna. Hade dessa inte ingatt i redovisningen hade kostnadsminskningen
mellan dren varit storre. Detta da kostnaderna for feriearbetare 6kat, vilket kan forklaras av den

extrasatsning som skett under 2020. En satsning som Viadidakt kommer att kompenseras for
genom ett sarskilt statsbidrag.

Andelen visstidsanstallda inom férvaltningen har 6kat under 2020 med anledning av ett antal

pagdende tidsbegransade projekt.

Utfall Utfall Utfall Utfall
Matdatum Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
/ delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal Matperiod 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Lonekostnader totalt, tkr 1/1-31/8 42135 43222
Kostnad 6vertid inkl mertid, andel
av lonekostnader totalt (%) 1/1-31/8 0% 0,3%
Arsarbetare, antal omraknade
heltider 1/1-31/7 117 78 39 125 80 45
Timanstallda, andel av totalt antal
arsarbetare (%) 1/1-31/7 3,6% 2,2% 6,2% 2,2% 1,4% 3,6%
Manadsanstallda, antal 31/8 93 65 28 88 63 25
Tillsvidareanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 31/8 85% 84,6% 85,7% 96,6% 95,3% 100%
Visstidsanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 31/8 15,1% 15,4% 14,3% 3,4% 4,7% 0%
Kompetensférsérjning & kompetensutveckling
Andelen medarbetare som valt att arbeta heltid ar relativt oférandrad.
Utfall Utfall Utfall Utfall
Matdatum Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
/ delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal Matperiod 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Manadsanstallda som arbetar
heltid, andel (%) 31/8 88,2% 89,2% 85,7% 88,6% 90,5% 84%
Maéanadsanstallda med
heltidsanstallning som har valt att
arbeta deltid, andel (%) 31/8 4,7% 1,7% 11,1% 6% 5% 8,7%
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
manadsanstallda som arbetar deltid
(%) 31/8 63,6% 62,1% 66,3% 65% 70,8% 56,2%
Tillsvidareanstallda som slutat pa
egen begaran, antal 1/12-31/7 2 4
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Utfall Utfall Utfall Utfall
Matdatum Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
/ delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal Matperiod 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Tillsvidareanstallda som gatt i
pension, antal 1/12-31/7 3 5

Hallbart arbetsliv & arbetsmiljo

| jamforelse med foregaende ar har den totala sjukfranvaron 6kat nagot, framst for kvinnorna. Detta
beddms vara en effekt av coronapandemin och de allmanna riktlinjerna om att stanna hemma vid
symptom. Utifrdn den extraordindra situationen ses dock 6kningen som relativt begransad. Av
Viadidakts manadsuppféljningar framgar ocksa att sjuktalen bérjade sjunka tillbaka mot normala

nivaer igen relativt snart efter virusutbrottet.

Utfall Utfall Utfall Utfall
Matdatum Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
/ delar delar delar delar delar delar
Nyckeltal Matperiod 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Sjukldnekostnader, andel av
|6nekostnader totalt (%) 1/1-31/8 1,9% 1,4%
Sjukfranvaro totalt (%) 1/12-30/6 6,2% 6,1% 6,3% 5.8% 5,5% 6,3%
Sjukfranvaro totalt, varav <15 dagar
(%) 1/12-30/6 3,3% 3% 3,7% 2,9% 2,6% 3,4%
Sjukfranvaro totalt, varav 15-90
dagar (%) 1/12-30/6 0,8% 0,9% 0,6% 0,8% 0,6% 1%
Sjukfranvaro totalt, varav >90 dagar
(%) 1/12-30/6 1,7% 1,6% 1,8% 2% 2% 1,9%
Sjukfranvaro tillsvidareanstéllda (%)  1/12-30/6 7% 6,8% 7,5% 5,6% 57% 5.3%
Rehabarenden pagéende, antal 31/8 5 3
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Bilaga: Uppfoljning av
indikatorer

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Resultatmal/Up
pdrag

Indikatorer Utfall

Utfall

Riket kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Fler unga
entreprendrer
KS, BIN, VIAN

Elever som driver UF-
foretag (%)

7.7%

8,2%

7.2%

Foretagsamhet bland
unga (%)

3,5%

5,4%

Okad
sysselsattning
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Ungdomar som ar 52%
etablerade pa

arbetsmarknaden 1 ar

efter fullfoljd

gymnasieutbildning,

yrkesprogram kommunala

skolor (%)

55,6% 42,6%

56,4%

Utfallet avser 2018.

Praktikanter i kommunala 51
verksamheter, antal

26

25

Matperiod jan-aug 2020
avseende deltagare
anvisade fran
socialférvaltningen i
Katrineholm. For Vingaker
ar antalet praktikanter
totalt 24, varav 12 kvinnor
och 12 man.

Invanare 17-24 ar som
varken arbetar eller
studerar, andel (%)

9,7%

8,8% 10,6%

8,8%

Utfallet avser 2018.

Arbetsloshet 16-64 ar (%) 10,7%

9,2% 10,4%

10,9%

Matperiod juli 2020

Okad évergang
fran
forsorjningsstod
till egen
forsorjning
SOCN, VIAN

Resultat vid avslut i 18%
kommunens
arbetsmarknadsverksamh

et, andel deltagare fran
Katrineholm som bdrjat

arbeta

12%

24%

Matperiod jan-aug 2020.

Resultat vid avslut i 11%
kommunens
arbetsmarknadsverksamh

et, andel deltagare fran
Katrineholm som bdrjat

studera

15%

7%

Matperiod jan-aug 2020.

Ej ateraktualiserade vuxna 67%
personer med

forsorjningsstod ett ar

efter avslutat

forsorjningsstodd, andel (%)

79% 64%

70%

Utfallet avser 2019.

Hushall med utbetalt 582
forsorjningsstdd, antal per
manad
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Resultatmal/Up
pdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall

Riket kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Barn som ingar i hushall
med foérsorjningsstdd,
andel av totalt antal
invanare 0-18 ar (%)

11%

Resultat vid avslut i
kommunens
arbetsmarknadsverksamh
et, andel deltagare fran
Vingaker som bérjat
arbeta

27%

21%

35%

Matperiod jan-aug 2020.

Resultat vid avslut i
kommunens
arbetsmarknadsverksamh
et, andel deltagare fran
Vingaker som bérjat
studera

11%

10%

13%

Matperiod jan-aug 2020.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Resultatmal/Up
pdrag

Indikatorer

Utfall

Utfall

Riket kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Tryggare
offentliga miljéer

KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, VSR

Invanarnas bedémning av
tryggheten i kommunen

60%

47%

76%

Elever i &k 9 som kanner
sig trygga pa vag till och
fran skolan, andel (%)

97%

96%

96%

Elever i ar 2 pa gymnasiet
som kénner sig trygga pa
vag till och fran skolan,
andel (%)

99%

98%

98%

Elever i dk 9 som kanner
sig trygga pa stan eller i
centrum, andel (%)

94%

91%

98%

Elever i ar 2 pa gymnasiet
som kanner sig trygga pa

stan eller i centrum, andel
(%)

97%

94%

99%

Klottersanering som
slutforts inom 24 timmar,
andel avinkommande
uppdrag till kommunen
(%)

66%

Olyckor dar
raddningstjanstens forsta
enhet kommer fram inom
malsatt tid, andel (%)

96%

Personer som utbildats av
raddningstjansten kring
olycksférebyggande och
olycksavhjalpande
atgarder, antal

6813
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Olyckor dar en forsta 36%
skadebegransande atgard
gjorts av enskild, andel av
olyckor som féranlett
raddningsinsats (%)
En stark & trygg skola for battre kunskaper
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Fler studerande Studerade fran 76% 79% 71% Resultat for studerande
ska klara méleni | Katrineholm inom fran Katrineholm helaret
kommunal grundlaggande 2019 inom
vuxenutbildning | vuxenutbildning som amnesomradena svenska,
VIAN klarar malen, andel (%) svenska som andrasprak,
matematik och engelska.
Studerande fran 60% 63% 56% Resultat fér studerande
Katrineholm inom fran Katrineholm helaret
gymnasial 2019 inom
vuxenutbildning som amnesomradena svenska,
klarar malen, andel (%) svenska som andrasprak,
matematik och engelska.
Studerande fran 44% 49% 35% Resultat for studerande pa
Katrineholm som klarar sfi alla kurser heldret 2019
malen i utbildning i studerande fran
svenska for invandrare, Katrineholm.
andel (%)
Studerande fran Vingaker 76% 74% 79% Resultat for studerande
inom grundlaggande fran Vingdker helaret 2019
vuxenutbildning som inom dmnesomradena
klarar malen, andel (%) svenska, svenska som
andrasprak, matematik
och engelska.
Studerande fran Vingaker 56% 62% 43% Resultat for studerande
inom gymnasial fran Vingaker heldret 2019
vuxenutbildning som inom @mnesomradena
klarar malen, andel (%) svenska, svenska som
andrasprak, matematik
och engelska.
Studerande fran Vingaker 44% 52% 34% Resultat for studerande pa
som klarar malen i sfi alla kurser heldret 2019
utbildning i svenska for studerande fran Vingaker.
invandrare, andel (%)
Fler ska ga vidare | Ungdomar som studerar 24% 28% 28% 20% Utfallet avser 2018.
till studier pa pa hogskola/universitet 2
eftergymnasial ar efter fullfoljd
niva gymnasieutbildning,
BIN, VIAN hemkommun, andel (%)
Studenter som i sina 169 110% 59% Matperiod avser jan-aug

eftergymnasiala studier
anvander lokaler och
service vid larcenter
Campus Viadidakt, antal.

2020.
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Hallbar miljo

Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Okad Minskad energiintensitet 15% Utfallet avser 2019.
energieffektivitet | (el och varme)i
i kommunens kommunala
lokaler verksamhetslokaler som
KS, BIN, KULN, ags och forvaltas av KFAB
STN, SOCN, VIAN, jamfort med basar 2007,
VON, KFAB, KIAB (kWh/m2)
Minskad energiintensitet -8% Utfallet avser 2019.
(el och varme) i
kommunala
verksamhetslokaler som
ags av kommunen och
forvaltas av KFAB jamfort
med basar 2007,
(KWh/m2)
Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Sakrad Manadsanstallda som 61 39 22
kompetensforsor | fortsatter arbeta efter att
jning ha fyllt 65 ar, antal
?;S'NB{;\(I)g/jL\,/\;AN Manadsanstallda som fatt
0 ¢ ¢ ¢ mojlighet till studier pa
VON arbetstid, antal
Paborjade rekryteringar Indikatorn kan inte matas
dar tjansten tillsatts, andel pa ett tillforlitligt satt.
(%)
Tillsvidareanstallda som 2 5 1
slutat pa egen begéran,
antal
Manadsanstallda som 88,2% 97% 89,2%
arbetar heltid, andel (%)
Okat Hallbart 4,2 4,1 4,4
medarbetarenga | medarbetarengagemang,
gemang HME totalt
K5, BIN, KULN, HME delindex ledarskap 41 41 4,2
STN, SOCN, VIAN,
VON HME delindex motivation 4,3 4,3 4,6
HME delindex styrning 4,1 4 4,5
Forbattrad halsa Sjukfranvaro total, (%) 6,7% 6,5% 7.2% 4,8% Utfallet avser 2019.
for kommunens Sjukfranvaro kommunalt 46% 42% Utfallet avser 2019.
medarbetare . N
KS. BIN. KULN. anstallda mer an 59 dagar
ST,N SéCN VI;\N som andel av total
¢ . . sjukfranvaro, (%)
VON
Sjukfranvaro totalt (%) 6,2% 6,1% 6,3%
Kommunens Andel invanare som far 85% 84%
tillganglighet for | svar pa en enkel e-
invanarna ska postfraga inom en
oka arbetsdag, (%)
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Resultatmal/Up

pdrag Indikatorer Utfall Riket Kommentar
K5, BIN, BMN, Andel invanare som farett  59% 56%
KULN, STN, SOCN, . o
direkt svar pa en enkel
VIAN, VON fraga nar de tar kontakt
med kommunen via
telefon, (%)
Gott bemoétande via 86% 88%
telefon, andel av
maxpoang (%)
Bestkare som uppger att 66%
de hittade vad de sokte pa
webbplatsen, andel (%)
Arenden som hanteras 9701
genom e-tjanster
(externa), antal
Besokare som har tillgdng 406
till MerOppet pa
Kulturhuset Angeln, antal
Arenden som hanteras av 4271
Kontaktcenter (via besok,
telefon, e-post), antal
Okad digital
delaktighet
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN,
VON
Okad effektivitet
genom nya
samverkansform
erinternt och
externt
KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
Resultatet ska Resultat som andel av 2,3% Utfallet avser jan-aug
uppga till minst skatt och generella 2019, for kommunen som
en procent av statsbidrag (inkl helhet.
skatteintakterna utjamning), kommun (%)
KS, BN, BMN, Arets resultat som andel 2,3% 1,9% Utfallet avser 2018
KULN, STN, SOCN, av skatt & generella
VIAN, VON statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostna | Férandring 2,6%
derna ska inte nettokostnader (%)
Oka sn.ab't-)are an Férandring skatteintakter 4%
skatteintakterna och generella statsbidrag
KS, BIN, BMN, (inkl utjamning) (%)
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON Nettokostnad som andel 99% 100%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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Datum Var beteckning
VIADIDAKT 2020-08-19 VIAN/2020:34 - 000
Stab och service
Var handlaggare Ert datum Er beteckning

Anders Jansson
Viadidaktnamnden

Yttrande over motion om samordnad organisation av
kommunens integrations- och arbetsmarknadsarbete

Forvaltningens forslag till beslut

1. Viadidaktnamnden staller sig bakom forvaltningens yttrande och éversander det
som sitt eget till kommunledningsférvaltningen.

2. Viadidaktnamnden foreslar att motionen avslas.

Sammanfattning av arendet

Joha Frondelius (KD), Marian Loley (KD) och Johan G Ogenholt (KD) har lamnat en motion
om att utreda en Samordnad organisation av kommunens integrations- och
arbetsmarknadsarbete. Motionen utmynnar i foljande yrkande:

e att det genomférs en grundlig utvardering och efter detta ett forslag pa att
genomfdra en ny organisation/namnd under kommunstyrelsens ansvar dar
integration och arbetsmarknadsinsatser placeras

Kommunledningsférvaltningen har remitterat motionen till Viadidaktnamnden och
socialndmnden for yttrande senast den 30 september 2020.

Viadidakts bedomning ar att fragan om hur dessa verksamheter ska organiseras till stor
del har provats i nartid.

Katrineholms och Vingakers kommuner har sedan 2001 en gemensam namnd for
vuxenutbildning och arbetsmarknad, Viadidaktnamnden. Avtalet om samverkan i den
gemensamma namnden sades upp av Katrineholms kommun i slutet av 2016, med en
uppsagningstid till den 31 december 2018. Med anledning av detta uppdrog
kommunstyrelsen at kommunledningsférvaltningen att ta fram forslag pa organisation
for Viadidaktnamndens verksamheter fran 2019 (KS 2017-08-30, § 155).

| den relativt brett upplagda utredningen prévades flera alternativa foérslag. Bland annat
diskuterades mdjligheterna att omvandla Viadidaktnamnden till en egen inomkommunal
namnd eller att 6verfora Viadidaktnamndens verksamheter till nagon eller nagra av de
andra namnderna i kommunen. Utifran de slutsatser som redovisades i arendet beslot
dock kommunfullmaktige att istallet fortsatta samverkan i gemensam namnd med
Vingakers kommun. Ett reviderat reglemente for Viadidaktnamnden antogs i oktober
2018, att galla fran den 1 januari 2019 (KF 2018-10-15, § 136).

Viadidakt uppfattar att de évervaganden som presenterades i utredningen fran 2018
fortfarande ar aktuella. Darutdver ar det Viadidakts beddmning att det finns ett bra
samarbete mellan kommunens férvaltningar kring de verksamheter som anges i
motionen, exempelvis nar det galler forsorjningsstod, vuxenutbildning och
arbetsmarknadsinsatser. Mot denna bakgrund ser forvaltningen inget patagligt behov av
att omprdva hur ansvaret for dessa verksamheter ska fordelas mellan namnderna.
Viadidakt féreslar darfor att motionen avslas.

v Telefon: 0150-48 80 90
Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm

)
vy Meil info@viadidakt.se Webb: viadidakt.se @ Viadidakt
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MOTION
Katrineholm 2020-03-16

Samordnad organisation av kommunens integrations- och
arbetsmarknadsarbete

Befolkningen har under de senaste aren okat ganska kraftigt i manga kommuner. En inte
ovasentlig del av denna befolkningsokning utgors av nyanlanda, vilket stéller stora krav pa en
fungerande integration. De resultat som hittills uppnatts, dar omkring 1/3 av de nyanlanda
ar i egen forsorjning via arbete eller studier da de [amnar den s k etableringen, ar langt ifran
tillfredsstallande. Det finns en uppenbar risk att manga av de nyanlanda riskerar att hamna i
utanforskap dar forsorjningsstodet blir den huvudsakliga inkomsten. Pa sikt riskerar detta
scenario att kraftigt 6ka de kommunala kostnaderna med risk fér omprioriteringar fran
kdarnverksamheter till forsorjningsstod.

En mojlighet att forbattra arbetet med arbetsmarknadsfragor och integration ar att samla
alla dessa fragor organisatoriskt under en ndmnd, t ex kommunstyrelsen. Fokus for detta
arbete ska vara medborgarperspektivet och organisatoriska granser far inte utgéra hinder
for integrations-och arbetsmarknadsinsatserna. Uppdraget for forvaltningen ar att driva
arbetslinjen samt verka for en kvalitetseffektiv integration. Den nya forvaltningen kan
finansieras genom omfordelning av befintliga budget- och integrationsmedel.

Vinsterna, de positiva effekterna, med att skapa en forvaltning ar att uppdraget ges ett
odelat fokus. Det blir tydligare ekonomiska ramar som styr, chefskapet blir tydligare och
konkurrensen med andra verksamhetsomraden forsvinner. Genom detta tydliggérs den
verkliga kostnaden for integrations- och arbetsmarknadsinsatserna. Det blir ocksa tydligt for
medborgarna om medel prioriteras till dessa insatser pa andra verksamheters bekostnad.



| den nya forvaltningen bor ingd vuxenutbildningen, SFI, flyktingmottagning,
forsorjningsstod, arbetsmarknadssamordnare, flyktingsamordnare, serviceteam samt den
personal som arbetar inom ett eventuellt samordningsforbund. Férvaltningen ska samverka
med alla tdnkbara aktérer inom omrddet, varav Arbetsformedlingen ar den viktigaste
eftersom de har etableringsansvaret. | mojligaste man bor verksamheten samlokaliseras for
att na basta mojliga resultat.

Det finns flera kommuner i landet som valt att organisera sitt integrations- och
arbetsmarknadsarbete pa det har sattet och som kan intyga att resultaten blivit goda. Den
storsta nyttan med en samordnad organisation ar att fler kommer i egen férsérjning med
foljd att kostnaderna for forsorjningsstodet bromsar upp eller minskar.

En annan stor fordel ar att kommunen talar med andra myndigheter med en tydlig rost samt
att det inte gar att suboptimera inom den egna verksamheten nar totalansvaret ligger under
en och samma namnd/forvaltning. Det blir ocksa tydligt vad
integration/arbetsmarknadsinsatserna kostar liksom om nagon politisk majoritet viljer att ta
resurser fran t ex skola, vard och omsorg for att finansiera
integration/arbetsmarknadspolitik.

Vi yrkar pa
- att det genomfors en grundlig utvardering och efter detta ett forslag pa att
genomféra en ny organisation/namnd under kommunstyrelsens ansvar dar
integration och arbetsmarknadsinsatser placeras.

Joha Frondelius Marian Loley John G Ogenholt
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Anders Jansson
Viadidaktnamnden

Viadidaktnamndens kompetensforsorjningsplan

Foérvaltningens férslag till beslut

Viadidaktnamnden beslutar att anta forvaltningens forslag till
kompetensforsorjningsplan.

Sammanfattning av arendet

Viadidakt ar beroende av kompetenta och engagerade medarbetare for att méta
medborgarnas behov och na verksamhetens mal. Ett aktivt arbete for en tryggad
kompetensforsorjning ar darfor av central betydelse. Syftet ar att genom konkreta
atgarder lyckas med att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare.

FOr att sakerstalla ett langsiktigt fokus i dessa fragor har ett forslag till
kompetensforsorjningsplan utarbetats. Planen ska vara vagledande i saval det dagliga
arbetet som i utformningen av forvaltningens arliga verksamhetsplanering.

Ett tidigare forslag till kompetensférsorjningsplan aterremitterades till forvaltningen vid
Viadidaktnamndens sammantrade i juni (VIAN 2020-06-09, § 25). Forslaget till plan har
darefter bearbetats i enlighet med ndamndens papekanden.

Arendets handlingar

e Kompetensforsorjningsplan

Sara Alexanderson
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Akten

v Telefon: 0150-48 80 90
Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm

)
vy Meil info@viadidakt.se Webb: viadidakt.se @ Viadidakt
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Viadidaktnamnden

viadidakt.se
facebook.se/viadidakt

Telefon: 0150-48 80 90
Postadress: Viadidakt, 641 80 Katrineholm

Mejl: info@viadidakt.se
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Viadidakt ar en gemensam férvaltning fér vuxenutbildning och Vlad Idakt
arbetsmarknadsinsatser i Katrineholms och Vingakers kommuner. b
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Dokumentinformation

Beslutshistorik

Antagen av Viadidaktnamnden

Giltighet
Galler fran och med 2020-10-01
Galler till och med 2023-09-30

Forvaltarskap'

Inom Viadidaktnamndens ansvarsomrade.

Kategori

Inriktningsdokument

Uppfoljning
Nar: Arligen

Hur: Mal och aktiviteter i kompetensfoérsérjningsplanen kommer att ingad som en del
i forvaltningens arliga planering och féljs upp genom arsredovisningen.

' Forvaltarskapet innebar ansvar for att:

- dokumentet efterlevs

- ar tillgangligt

- folja eventuellt andrade forutsattningar fér dokumentet
- dokumentet foljs upp och revideras

- dokumentet ar aktuellt och uppdaterat
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Inledning och vision/mal

| Katrineholm ar lust den drivande kraften for skapande och
utveckling - for, liv, larande och féretagsamhet. Lust ar passion, vilja,
ambition. Det ar ocksa det lustfyllda - det vi lever for och det vi lever
av - mat, karlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Laget ar ratt - ratt
geografiskt och ratt for handling och férandring. Vision 2025.

Darfor ar strategisk kompetensforsorjning viktigt

Vilever i en foranderlig varld dar andrade behov och férutsattning staller stora krav
pa verksamhetens formaga till anpassning. Nya arbetsuppgifter tillkommer och andra
forsvinner, vilket paverkar behovet av personal och kompetens. Katrineholms
kommun ska strava efter att ha en personalstyrka som kvalitativt och kvantitativt ar
anpassad till verksamhetens behov.

Utveckling av de anstélldas kompetens ar viktig for att pa ett bra satt kunna anpassa
verksamheten till den foranderliga omvarlden. Utveckling och stimulans i arbetet ar
ocksa betydande faktorer for att alla medarbetare ska ges mojlighet att utfora ett bra
arbete. Mgjlighet till individuell kompetensutveckling samt tillvaratagande av befintlig
kompetens ar viktiga faktorer for att géra kommunen till en attraktiv arbetsplats.

Kommunen ar i forsta hand tjansteproducerande verksamhet, som skapas av
medarbetarna. Hur ska vi se till att medarbetarna har den kompetens om behdvs for
att bedriva ratt verksamhet pa ratt satt? Med god framforhallning genom langsiktig
planering kan vi méta framtida behov av kompetens.

| Katrineholms kommun ska alla férvaltningar ha en kompetensférsérjningsplan som
utgar fran verksamhetsplanen och den ska fungera som ett stod i att hantera
uppdrag och méta utmaningar.
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Syftet med kompetens-
forsorjningsplanen

Syftet med kompetensforsorjningsplanen ar att mojliggéra verksamhetens mal och
tillgodose dess behov genom att behalla och utveckla befintlig kompetens, tydliggéra
kommande kompetensbehov samt hur vi bemoter dessa. |
kompetensforsérjningsplanen ska de planerade atgarderna for att fylla
kompetensbehoven beskrivas. Det kan innebéara t.ex. hur man attraherar nya
medarbetare, nyrekrytering, strategier for kompetensutveckling for att behalla
medarbetare och avveckling.

e Dbeskriva ett nulage
e analysera framtida utmaningar och behov
e planera for bade kort- och langsiktig kompetensforsérjning
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Externt och internt perspektiv

Mer &n en miljon manniskor arbetar i valfarden. Ungefar en tredjedel av dessa
uppnar pensionsalder den nadrmaste tiodrsperioden. Samtidigt 6kar bade andelen
aldre och barn i befolkningen, vilket gor att behovet av skola, vard och omsorg véxer.
Detta leder till stora rekryteringsbehov. Om inga forandringar gors i arbetssatt,
organisation och bemanning skulle det behdvas dver en halv miljon nya medarbetare
i valfarden fram till 2023.

Utéver demografin kommer en mangd andra faktorer att pa olika satt paverka
rekryteringsbehoven. Det handlar exempelvis om globalisering,
konjunkturférandringar, innovationer, 6kad rérlighet pa arbetsmarknaden och
politiska beslut och reformer.

Det finns mycket som arbetsgivarna sjélva kan gora for att paverka bade storleken pa
rekryteringsbehovet och mojligheten att rekrytera ratt personer. Sveriges kommuner
och regioner, SKR, har formulerat nio strategier for att mota rekryteringsutmaningen.
Nagra atgarder ar att anvanda den befintliga kompetensen pa ett battre satt, utnyttja
tekniken battre och skapa bra mojligheter till I6ne- och karriarutveckling. Det handlar
ocksa om att utveckla arbetsmiljo och arbetsorganisation samt skapa forutsattningar
for fler medarbetare att arbeta mer tid och stanna langre i arbetslivet. SKR har
beraknat hur strategierna Ldt fler jobba mer och Férléing arbetslivet skulle kunna
minska behoven av att rekrytera till olika verksamheter. Om fler anstéllda gar upp i
arbetstid och fler jobbar langre skulle rekryteringsbehoven i valfarden kunna minska
med Over 20 procent, eller 115 000 personer. Scenarierna ar framtagna for att visa
strategiernas potential pa lang sikt. Det ar inte en prognos av hur utfallet kommer att
bli.

En halv miljon medarbetare till vdlfarden

| dag arbetar 6ver en miljon personer i Sverige i valfarden. Om inga férandringar gors
i arbetssatt och bemanning skulle det behdvas drygt en halv miljon nya medarbetare
till valfardssektorn1 under den kommande tiodrsperioden2. Det &r en samlad
beddmning av rekryteringsbehoven for hela sektorn, men behoven kan skilja sig at
mellan olika delar av landet.

Ersattningsrekryteringar for medarbetare som gar i pension star for tva tredjedelar av
rekryteringsbehovet och nyrekryteringar till foljd av 6kade behov av valfard fér den
resterande tredjedelen.

Beddmningen av hur rekryteringsbehoven kommer att utvecklas ar framst kopplad
till den demografiska utvecklingen. Den tar inte hansyn till att arbetsgivarna kan
paverka situationen och att rekryteringsbehovet paverkas av en rad andra faktorer,
som konjunkturférandringar, globalisering, 6kad rorlighet pa arbetsmarknaden,
innovationer och politiska beslut/reformer. Aven om valférdens arbetsgivare
rekryterar tiotusentals nya medarbetare varje ar och ar vana vid stora omstallningar
kan behovet av nyrekryteringar de kommande aren bli en utmaning, sarskilt inom
vissa delar av valfarden och i vissa yrken.
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TageLL 1. Rekryteringsbehov 2o13-20232, cavsett huvudman

Rekryteringsbehow

Anstallda zo13 1118 God

Anstallda zozz 1299000

Okning av anst3lida 182 00
Waravy demografi 133 004
Varav volymdining | kommun=akiom® 48 400

Paensioneringar 2013-2022 347 D00

Rekryteringar zo13-zo022 529 D0

Fler aldre och fler barn okar behovet av valfard

Gruppen medborgare som ar 85 ar och aldre 6kar snabbt den kommande
tiodrsperioden. Det innebar storre behov av valfard, framforallt i aldreomsorgen och
halso- och sjukvarden. Aven antalet barn i férskole- och skolalder 6kar. Stora
svangningar i elevkullarnas storlek skapar utmaningar for skolsektorn. Flest
medarbetare behover rekryteras till varden och omsorgen i kommunerna, samt till
forskolan och skolan - nastan 150 000 medarbetare i respektive verksamhet.

TageLL 2. Rekryteringsbehow per verkesamhetsomrade

Werksamhets- Anstallda Anstillda Okningav  Pensioneringar Rekryteringar
omrdde 2013 202F anstallda 013~ 2022 2013-2 022
Grundscenario 1115000 1299000 182000 347 000 529 000
Administration 120 000 146 D0 17 D0 L 000 71 000
Firskola och skola 312 000 368 000 56 (00 2 000 148 000
Halso- aoch sjulkvdnd 221 000 247 000 26 000 &3 000 ES 000
Kultur och fritid 24 000 27 0b0 3 00 & 000 9 000
Samhallsbyggnad 3 000 39000 4 (00 10 000 14 000
och tefnik

Sarvice | knmmuner 75 000 86 000 11 o0 31 000 42 000
oo hi landsting

Tandward 23 000 26 000 3 (ale & 000 11 000
Vard och omsong 299 000 360 GO0 61 (0 H3 000 144 000
1 kormemun Inkl

soClaltjanst

Viadidaktnamndens verksamheter paverkas av flera yttre omstandigheter sa som
konjunkturlage, arbetsgivarnas foranderliga behov av olika typer av arbetskraft och
migrationsstrommar. En annan vasentlig paverkansfaktor ar reformtakten inom
omrddet vuxenutbildning och arbetsmarknad. Foérandringar i det statliga regelverket
och olika nationella satsningar gor att forutsattningarna snabbt kan férandras och att
verksamheterna behover stalla om for att mota krav och férvantningar.
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Exempel pa sddant som kan paverka verksamheterna ar, inférandet av ett intensivar
for nyanlanda med sprakintensiva och yrkesnara insatser parallellt, forslaget om 6kad
undervisningstid for sfi-elever fran 15 till 23 timmar i veckan, samt utredningen
angaende kommunernas mojlighet att leverera tjanster till arbetsférmedlingen.
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Verksamhetsmal

Viadidaktndmnden &r den gemensamma namnden for vuxnas larande och
arbetsmarknad i Katrineholm och Vingaker.

Inom vuxnas ldrande ansvarar namnden fér kommunal vuxenutbildning. | uppdraget
ingdr ocksa ansvar for samhallsorientering for nyanlanda, studie- och yrkesvagledning
fér vuxenstuderande samt validering.

Viadidaktndmnden ansvarar aven for att i samverkan med olika utbildningsanordnare
tillhandahalla yrkeshogskoleutbildningar och universitets- och hégskoleutbildningar.

Inom arbetsmarknadsomradet ansvarar Viadidaktnamnden for insatser for personer
som star utanfor arbetsliv och utbildning. Fokus i arbetet ar individens sjalvforsorjning.
Namnden samordnar aven kommunala feriearbeten.

Viadidakts verksamhetsmal &r bland annat att:

- Fler studerande ska klara malen i kommunal vuxenutbildning
- Fler ska ga vidare till studier pa eftergymnasial niva

- Fler ska ga fran forsorjningsstod till egen forsorjning

- Sakra kompetensfoérsorjningen

- Oka medarbetarengagemanget

- Forbattra halsan for medarbetarna

- Oka effektiviteten genom nya samverkansformer internt och externt
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Nulage

Forandringar

En omorganisation inom den administrativa enheten pd vuxnas larande genomfors
under 2020. | samband med omorganisationen 6vergdr 0,4 administrativ tjanst till
Katrineholms kommuns Kontaktcenter. Omorganisationen medfér att antalet
administrativa tjanster minskar inom vuxnas larande.

Med start 2020 kommer Viadidakt att bedriva fyra olika projekt med hel- eller
delfinansiering fran Europeiska socialfonden (ESF). Projekt KLARA riktar sig till
utrikesfodda kvinnor och projekt LIKES har fokus pa utbildning inom vard och
barnomsorg. Bada projekten, KLARA och LIKES, riktar sig till forsérjningsstodstagare.
Projektet Kompetens for framtiden syftar till att genom utbildningsinsatser starka
individens roll pa arbetsmarknaden. Projektet Fogelstadkvinnor riktar sig till
utrikesfédda kvinnor och syftar till att underlatta deras vag till arbete och studier.
Det ar inte troligt att projekten kommer generera nyanstallningar i dagslaget.

Arbetsmarknadsenheten pa Viadidakt har fatt en 6kad rambudget under tva ar i syfte
att minska férsorjningsstédet och inom ramen for det planeras en tillfallig 6kning av
verksamheten. Tjanster med projektanstallning under ett ar ska tillsattas, bland annat
coacher, studie- och yrkesvagledare, arbetskonsulenter och pedagoger.

Inom hogre studier kommer storleken pa lokalerna att utokas fran och med juni 2020
och till hésten kommer ett antal nya utbildningar att starta pa Campus Viadidakt. Detta
forvantas dock inte ha nagon paverkan pa personalresurserna.

Pensionsavgangar

Av 86 manadsanstallda pa Viadidakt sa &r det 34 personer, 20 kvinnor och 14 man, som
blir 58 ar eller aldre under ar 2020, det vill saga 40 %. 25 personer, 12 kvinnor och 13
man, blir 62 ar eller dldre under ar 2020, det vill sdga 29 % av de manadsanstéllda.

Storst antal aldre medarbetare finns inom kategorin SFi-larare dar sex personer ar 58
ar eller aldre och fyra av dessa over 62 ar. | kategorin arbetsmarknadscoacher ar fyra
personer dver 58 ar varav tva personer ar 6ver 64 ar. Av specialldrarna ar tre personer
6ver 61 ar varav tva personer ar 64 ar. Tre handlaggare ar Over 62 ar varav tva personer
ar 6ver 64 ar.

Totalt &r 14 medarbetare pa Viadidakt 64 ar eller ldre vilket indikerar ett behov av att
rekrytera inom de narmaste aren.

10
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Tabellen nedan visar antalet medarbetare pa Viadidakt i dldern 58 - 66 ar 2020 med
fordelning pa kon och anstallningstitel.

K K K K K K K K M M M M M M M ot

Férvaltning Kategoritext 58 |59 |61 |62 |63 |64 |65 |66 5 |62 |63 |64 |65 66

Viadidakt Administratér 0 1 0 1 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 3
Viadidakt Arbetshandledare 0 1 0 0 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 1 1 3
Viadidakt Arbetsled 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 o 2 2
Viadidakt Arbetsmarknadscoach 1 0 0 0 0 1 1 0 3 1 0 0 0 0 0 1 4
Viadidakt Enhetschef 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1
Viadidakt Handlaggare 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 2 3
Viadidakt IT-handledare 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Viadidakt Kurator 0 0 0 0 0 1 0 of 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Viadidakt Ldrarassistent 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 2
Viadidakt Larare gymn allménmnen 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Viadidakt Pedagog 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Viadidakt SFI Lérare 1 0 1 0 1 0 0 0 3 0 1 2 0 0 0 3 6
Viadidakt Speciallédrare 0 0 1 0 0 1 0 0 2 0 0 0 1 0 0 1 3
Viadidakt Studie o yrkesvagledare 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Viadidakt Tjénsteman 0 0 0 0 0 0 0 0 o0 0 0 0 1 0 0 1 1
Viadidakt Verksamhetsledare 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Viadidakt 3 2 3 3 1 3 4 1120 1 2 5 4 1 1 14 34

11
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Utmaningar och analys av
framtida behov

Viadidakt kommer att behdva rekrytera framéver och bedémer rekryteringslaget som
relativt gott.

Inom Viadidakt upplevs inga storre svarigheter att behalla personal och kompetens.
Det sker inte ndgon stérre omsattning av personal och Viadidakt bedémer att det dven
i framtiden finns goda mojligheter att hitta ratt kompetens vid nyrekrytering.

Fran vuxnas larande lyfts att alla tillsvidareanstallda larare har lararlegitimation och att
det generellt finns ett stort intresse bland utbildade larare att arbeta inom
vuxenutbildningen. Darfor bedéms rekryteringslaget vara positivt.

Rekryteringsutmaningen for vuxnas larande kan bli den framtida generella lararbristen
vilkken kan gora det svarare att rekrytera vissa behévda lararkategorier, s& som
speciallarare.

Vuxnas larande kommer att jobba med kompetensutveckling i olika former bland
annat inom omradena digitalisering och systematiskt kvalitetsarbete for att genom
kompetenshojning kunna arbeta effektivare med att na verksamhetsmalen.

Arbetsmarknadsenheten har fokus pa personalvardande och kompetenshéjande
insatser vilket ger ett 6ppet klimat och méjligheter att vaxa inom tjansten och enheten.
Undersokningsresultaten visar att personalen trivs val och personalomsattningen ar

lag.

Nuvarande medarbetarna inom arbetsmarknadsenheten har ratt kompetens for de
arbetsuppgifter de idag arbetar med. En utmaning kan dock ligga i framtida
ersattningsrekryteringar inom arbetsmarknadsomradet da det till vissa tjanster kan
vara oklart vilken den mest lampade formella kompetensen for yrkesrollen ar. Ovriga
rekryteringsutmaningar inom omradet kan bli svarigheten att hitta personer med réatt
utbildning och kompetens som éar flersprakiga.

Arbetsmarknadsenheten kommer att jobba vidare med kompetensutveckling av
medarbetarna inom omradena metodutveckling, handledning och kulturell mangfald.

Gemensamt for verksamhetsomradena &r svarigheten att hitta Studie- och
yrkesvagledare med ratt utbildning och kompetens. Har jobbar omradena gemensamt
for att gbra tjansterna attraktiva genom att hitta bra fordelningar utifran
verksamheternas behov och méjligheten till utvecklande arbetsuppgifter i tjansten.

En forutsattning for att uppnd malen i verksamheten &r att personalen trivs, ar nojda
med sin arbetsgivare och har ratt forutsattningar att gora ett gott arbete. Som ett stéd
i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare bor resultaten fran
medarbetarundersdkningen analyseras och foljas upp via olika aktiviteter och insatser.
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Aktiviteter utifran
identifierade behov

Utifran en analys av nulaget och identifierade behov angaende kompetensforsorjning for
Viadidakt har det framkommit att det ar viktigt att under foljande planperiod fokusera pa
foljande aktiviteter:

e | rekrytering lyfta fram Viadidakt som en attraktiv och utvecklande arbetsplats.

e Erbjuda relevant kompetensutveckling.

e Ha ettledarskap som framjar kreativitet och ger mojlighet for ett gott
medarbetarskap.

e God och néara dialog med medarbetare och personalorganisationer.

e Arbeta med systematiskt arbetsmiljdarbete for att sakerstalla en god arbetsmiljo for
bade chefer och medarbetare.

e Utveckla arbetet med friskvard och jamstalldhet i syfte att framja valmaende och
halsa.
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Datum Var beteckning
Viadidakt 2020-09-15 VIAN/2020:44 - 001
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Emma Falth
Viadidaktnamnden
Sammantradesdagar Viadidaktnidmnden 2021
Foérvaltningens férslag till beslut
1. Viadidaktnamnden beslutar att anta upprattat forslag till sammantradesdagar for
2021.
2. Viadidaktnamnden beslutar att néamndsammantradena ska vara éppna for
allmanheten med undantag for individarenden.
Sammanfattning av arendet
Sammantradena for Viadidaktndmnden under 2021 foreslas dga rum pa tisdagar med
start klockan 09:00 féljande dagar:
26 januari i KTS-salen, Katrineholm
20 april i Abrogarden, Vingaker
8 juni i KTS-salen, Katrineholm
24 augusti i KTS-salen, Katrineholm
21 september i KTS-salen, Katrineholm
7 december i Abrogarden, Vingaker
Forslaget har anpassats till kommunstyrelsens inlamningstider i enlighet med
kommunfullmaktiges beslut.
Emma Falth
Utredare
Beslutet skickas till:
Vingdkers kommun
Kommunledningsforvaltningen Katrineholm
Akt
KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: /HandlaggareAdress/ Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsforvaltningen Telefon: /HandlaggareTelefon/ www.katrineholm.se
641 80 KATRINEHOLM E-post:emma.falth@katrineholm.se

Telefax:



Delegationsbeslut tagna pa namndens vagnar
under perioden 2020-08-18 — 2020-09-14

Vuxenutbildning

Antal Anmdrkning

Antagning av elever

Beslut om ta emot elev till grundldggande 15
vuxenutbildning

Beslut om mottagande och antagning av 199
elev till gymnasial vuxenutbildning

Beslut om mottagande och antagning av 13
elev till sérskild utbildning for vuxna

Beslut om mottagande av elev till svenska | 92
for invandrare

Sokande fran/till annan kommun

Mottagande av behorig sokande pa 0
gymnasial niva fran annan kommun, om
hemkommunen atagit att svara for

kostnaderna for den s6kandes utbildning

Mottagande av s6kande till sérskild 0
utbildning for vuxna fran annan kommun,
om hemkommunen atagit att svara for
kostnaderna for den sokandes utbildning

Yttrande till annan huvudman om den 0
sbkande uppfyller villkoren att delta i
grundlaggande vuxenutbildning, i de fall en
ansokan till vuxenutbildning pa
grundlaggande niva avser utbildning som
anordnas av annan huvudman

Yttrande till annan huvudman om 2
kommunen atar sig att svara for
kostnaderna for den s6kandes utbildning, i
de fall en ansokan till vuxenutbildning pa
gymnasial nivéa avser utbildning som
anordnas av annan huvudman

Telefon: 0150-48 80 90

Besotksadress: Kullbergska huset, Bievagen 1 B, Katrineholm
Postadress: Viadidakt, 641 80 KATRINEHOLM

E-post: info@viadidakt.se Webbplats: www.viadidakt.se

)
Viadidakt &r en gemensam férvaltning for vuxenutbildning, @ Viadidakt"

integration och arbetsmarknad i Vingaker och Katrineholm.




Antal

Anmdrkning

Yttrande till annan huvudman om
kommunen atar sig att svara for
kostnaderna for den s6kandes utbildning, i
de fall en ansokan till sarskild utbildning
for vuxna avser utbildning som anordnas
av annan huvudman

Studiestartsstod

Beslut om sokande tillnér malgruppen for
studiestartsstod

Upphdrande och aterupptagande av
studier

Besluta om att utbildningen ska upphéra
om elev saknar forutsattningar att
tillgodogora sig utbildningen eller annars
inte gor tillfredsstéllande framsteg

(grundlaggande niva, gymnasial niva, sfi,
sarskild utbildning fér vuxna)

Beslut om att |ata elev ateruppta studier pa
grund av att sarskilda skal foreligger.
Géller de fall dar beslut tidigare fattats att
utbildningen ska upphéra for elev som
saknar forutsattningar att tillgodogora sig
utbildningen eller annars inte gor
tillfredsstallande framsteg.

(grundlaggande niva, gymnasial niva, sfi,
sérskild utbildning for vuxna)
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Datum Var beteckning
Viadidakt 2020-09-15
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Emma Falth
Viadidaktnamnden
Meddelanden
Foérvaltningens férslag till beslut
Viadidaktnamnden lagger anmalan av meddelandena till handlingarna.
Sammanfattning av arendet
Utdrag ur Viadidaktnamndens diarium éver handlingar for perioden
2020-08-19 - 2020-09-15 finns att tillgd pa Viadidakt, Bievagen 1B, Katrineholm.
Emma Falth
Utredare
KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsforvaltningen Telefon: 0150 - 570 15 www.katrineholm.se
641 80 KATRINEHOLM E-post:emma.falth@katrineholm.se

Telefax:
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